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Abstract: This study investigates the patterns of equivalence in the translation of English public relations (PR)
terminology into Vietnamese, using a corpus-based approach that combines of quantitative and qualitative methods.
Drawing on a dataset of 2,106 English public relations terms and their observed Vietnamese renderings, the research
identifies seven structural types of equivalence (word-word, word-phrase, phrase-word, phrase-phrase, word->word,
word->phrase, and phrase->phrase) and nine quantitative ratios ranging from 1:1 to 1:9. The analysis reveals that
phrase-based translation overwhelmingly dominates, with the phras->phrase category accounting for 48.53%, while
one-to-many correspondence (56.41%) is more common than one-to-one equivalence (43.59%). The prevalence of 1:2
and 1:3 ratios indicates that English PR terms often correspond to multiple Vietnamese variants, reflecting both
conceptual asymmetry and terminological innovation. These patterns suggest that the Vietnamese PR lexicon is
undergoing a dynamic phase of lexical expansion and conceptual negotiation, consistent with Kageura’s (2002) and
Cabré’s (1999) models of terminological evolution. By integrating quantitative corpus evidence with translation theory,
this study contributes to a usage-based understanding of equivalence and provides empirical insights into the
localization and standardization of PR terminology in Vietnam.
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1. Mé& dau

Trong bdi canh truyén théng toan cau hoa, Quan hé cong ching (PR) da noi 1én nhu mét linh vuc
ma d¢ chinh xac ngdn ngit va tinh 1 rang ctia khai niém dong vai tro then chét trong méi truong lam
viée quéc té. Viéc dich thuat ngir PR tur tiéng Anh sang tiéng Viét khong chi dét ra thach thirc vé mit
ngon ngir ma con la thach thirc vé mat khai niém, boi moi thuat ngtr déu bao ham nhirng y nghia nghé
nghiép chuyén biét can dugc truyén tai mot cach trung thye gilta cac ngdn nglr va nén van hoa. Trong
bi canh nay, viéc dam bao twong duong dich thuat 1 nén tang dé duy tri chuan muc nghé nghiép, dam
bao tinh thong nhat trong gido duc va thic ddy hiéu biét lién vin hoa.

Khai niém tuong duong tir lau da dugc xem la nén tang cua li thuyét dich thuat, mac du cach hiéu
vé n6 dugc thay doi va mo rong theo thoi gian. Nida va Taber (1969) phan biét giita twong duwong hinh
thirc va tuong duong dong, nhan manh hodc tinh trung thanh vé hinh thire cu trac, hodc hiéu qua giao
tiép Truge do, Catford (1965) dua ra khai niém tuong dwong vén ban, coi dich thuat la qua trinh thay
thé mot don vi ngon ngir trong ngdn ngir ngudn bang mot don vi twong duong trong 1ngon ngir dich.
Jakobson (1959) lai tiép can dich thuat nhu mot qua trinh lién ki hiéu hoc, trong do dién ra sy giai ma
va chuyén dich giita cac hé théng ma ngon ngir. Sau nay, Baker (1992) dé xuat nhiéu cap do twong
duong - tir vung, ngit phap, vin ban va ngir dung - mdi cip do déu anh huong dén cach dich gia dat
dugc sy turong g gitta cac ngdn ngi. Médc du c6 su khac biét trong cach tlep can, cac khung i thuyét
nay déu hoi tu & mot diém chung: trong duong khong phai la sy ddng nhit tuyét d6i, ma la viée dam
bao tinh day du vé mit chirc ning trong qua trinh chuyén tai y nghia (House, 2015).

Kruger va cac cong su (2011) nhan manh vai trd cua ngtr li€u nhu mét cong cu thuc chiing dé
phan tich cac dang tuong duong trong dich thuat. Ching cho phép cac nha nghién ctru phat hién cac
mo hinh dich c6 tinh hé théng va danh gia mirc d6 nhit quan trong nhitng bd dir liéu song ngit quy mo
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16n. Nhirng phuong phap nay mang lai hiéu biét sdu sic vé cach cac khung khai niém duogc biéu hién
bang ngdn ngit trong nhitng bdi canh vin hod va nghé nghiép khac nhau.

Mic du, & Viét Nam, van dé twong duong dich thudt da dugc nhiéu hoc gia quan tdm nghién clru,
tuy nhién, thuat ngit PR van con it duoc khai thac trong cc nghién ctru dich thuat song ngit Anh - Viét.
Céc nghién ctru trong duong dich thuat chu yéu tap trung vao céc linh vuc chuyen moén da dugc chuan
hod nhu y hoc, luét, hay ki thuét, trong khi PR - mt linh vyc lién nganh, giao thoa gitra truyén thong,
ngon ngir hoc va khoa hoc xa hoi dang bi bo ngé. Dién ngén PR bao gém nhiéu cau trac tir vung lai
ghép va khai niém bién d6i nhanh chong, chiu anh huong manh mé tir thyuc tién truyén thong toan cau.
Ttr thuc té do, nghién clru nay tién hanh phan tich ngir li¢u trén 2.106 thudt nglt PR Anh - Viét, nham
phan loai cac kiéu cdu tric chinh cia trong duong dich thuat, khao sat tin sut va sy phan bd cua
chung, ddng thoi danh gia mic do da dang gitra cac mé hinh twong dwong. Thong qua viée thong ké
va phan loai cach cac thuat ngit PR tiéng Anh dugc chuyén dich sang tiéng Viét, nghién ctru hudng téi
cung cip bang chimg thuc nghiém vé su bat ddi ximg ngon ngir va khai niém giira hai hé thong. Qua
d6, nghién ctru khong chi dong gop cho li thuyét dich thuat ma con gop phan vao tién trinh chuin hoa
thut ngir rong hon, nham thic diy tinh nhat quan ngdn ngit va tinh thong nhat chuyén nganh trong
linh vyc PR tai Viét Nam trong tuong lai.

2. Co sé li thuyét

2.1. Cdc cdch tidp cin truyén thong trong twong dwong dich thudt

Céc nghién ctru dAu tién vé twong dwong dich thuat chi yéu tap trung vao hinh thirc ngdn ngit va
su tuong tmg ciu tric. Jakobson (1959) xem dich thuat nhu mét qua trinh thay thé ma lién ngon ngt,
trong d6 twong duong duoc hiéu 1a kha ning dién giai y nghia chir khéng phai sy trang khop tuyét dbi.
Catford (1965) xem dich thuat 1a viéc thay thé ndi dung vin ban cua ngoén ngir nguon bang ndi dung
tuong ung & ngdn ngit dich, ddng thoi phan biét giita su twong tmg vé hinh thirc va su tuong duong
duogc xac dinh theo chiric nang trong ngit canh.

Vao cudi nhitng ndm 1960, Nida va Taber (1969) phan biét gilta twong duong hinh thirc, von uu
tién su trung thanh voi cAu trac ngdn ngir ngudn va trong duong dong, hudng dén viéc tao ra hiéu Gmg
giao tiép twong dwong ddi voingudi doc dich. Cach tiép can ndy gop phan chuyen trong tam cua nghién
ctru dich thuat tir mé hinh céu trac sang dinh hudng chirc nang - giao tiép. Tiép do, Baker (1992) mo
rong quan diém nay bang cach xac dinh nhiéu cap do tuong duong - tir vung, ngir phap, van ban va
nglr dung - va lap luén rang dich gia phai ddng thoi can bang cac rang budc ve cau trac va chirc nang.
Nhin chung, nhiing mé hinh nén tang ndy da xac lap tinh da chiéu cua ‘twong duong, coi day la mot
modi quan hé linh hoat va phirc hop, chir khong phai mot su tuong g cb dinh duy nhat.

2.2. Cdc cdch tiép cdn hwdng dén chirc ndng va giao tiép trong twong dwong dich thugt

Tt nhirng nam 1980 trd di, li thuyét dich thudt da trai qua mot “bude ngodt chire nang”, tap trung
vao myc dich (Skopos) va tinh day da vé giao tiép cua ban dich. Vermeer (2021) cho rang muc dich
giao tiép ctia van ban dich giir vai tro quyét dinh va vi vdy, tuong duong chi ¢é y nghia khi phu hop
vGi chie nang dy dinh. House (1997) phat trién mo hinh twong duong chirc néng - ngir dung, cho rang
ban dich can duy tri chirc nang giao tiép cua vin ban gbc va bao toan cic quan hé lién nhan dugc thé
hién trong bdi canh vin hoa dich. Twong tu, Chesterman (1998) va Pym (2010) déu cho rang twong
duong khong phai 1a mot khai niém cb dinh. Trong khi Pym nhén manh tinh thuong lugng va sy phu
thuge vao cac rang buge xa hoi - van hoa, Chesterman xem tuong tng gitra cac don vi ngén ngir 1a
tuong ddi va duoc xac dinh theo chirc ning trong bdi canh giao tiép.

Ttr goc nhin nay, tuorng duong khong con duge xem nhu myc dich ty than, ma tré thanh thude do
mirc d6 thanh cong vé mit giao tiép. Nhan dinh nay dic biét cé y nghia d6i voi thuat ngit PR, noi ngén
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ngir gan lién véi cac thuc hanh giao tiép ning dong nham thuyét phuc, xay dung thuong hiéu va tao su
gan két v6i cong chung. Do do, tuong duong chirc nang dong vai tré nhu mot cau noi li thuyét giira
cau trac ngdn ngit va dung ¥ giao tiép thyc tién.

2.3. Twong dwong thudt ngii va anh xq khdi niém

Trong khi li thuyét dich thuat thuong tap trung vao toan vin ban thi 1i thuyét thuat ngtr lai chu
trong dén vige biéu hién c6 hé thng cac khai niém chuyén nganh. Cabreé (1999) cho rang twong duong
thut ngir can vugt ra ngoai pham vi thay thé ngdn ngir, bao gom ca su tuong g ve€ khai niém, boi
thudt ngir chinh la nhan ngén ngt gan véi cac don vi khai niém co céu trac trong nhiing linh vuc chuyén
biét. Tuong tu, Sager (1990) nhan manh rang viéc xéc 18p tuong duong thuat nglr khong thé dua vao
hinh thirc ngén ngit ma phai dwa vao su twong tng vé khai niém, vi mdi thut ngit gin voi mot don vi
tri thirc trong hé théng chuyén nganh.

Theo Kageura (2002), sy phat trién va bién d6i cua hé thut ngir phan anh qua trinh mo rong va
diéu chinh hé thong khai niém. Vi thuat ngtr duoc gan véi ca ngoai dién va ndi ham cua khai niém,
viéc xac 1ap tuong duong doi hdi phai xét den hai binh dién nay. Temmerman (2000) dua ra quan diém
kha dbi 1ap véi quan niém truyén thong vé tuong dwong mot - mot, khi dé xuat cach tiép can x3 hoi -
nhan thire, trong do6 thut ngir dugc xem nhu cac nguyén mau chiu anh hudng tir cach st dung xa hoi,
thay vi nhitng pham tru ¢ dinh. Tur gbc nhin nay, dich thuat thuat ngir PR - mét linh vyc dang ndi, két
hop giita truyén thong, marketing va din ngén truyén thong dai chung - tat yéu s& bao gdm cac mod
hinh tuong dwong mot - nhiéu hodc nhiéu - nhiéu, phan anh sy bat di xing vé nhan thirc va van hoa
giira cach khai niém ho4 trong tiéng Anh va tiéng Viét.

2.4. Phén tich mé hinh twong dwong dwa trén ngiv liéu

Sy phat trién ctia ngdn ngit hoc ngi liéu da chuyén nghién ciru tuong dwong dich thuat tir mot
linh vyc mang tinh li thuyét sang mot khoa hoc thuc ching. Bowker va Pearson (2002) ctng Kruger
(2011) ching minh rang cac phuong phép tiép can dua trén ngit liéu cung cap bang ching quy md 16n
va ¢6 co so dir liéu thuc té vé cach twong duong van hanh trong thuc tién, thay vi chi ton tai trong li
thuyét triru tuong. Thong qua viée phan tich ngit liéu song ngit, cac nha nghién ctru c6 thé xac dinh
nhitng twong tng dich thuat 6n dinh, phan tich su bién ddi tr vung, cling nhu phat hién cac mo hinh
thich nghi cua thuat ngi.

Dit liéu thyc té cho phép cac nha nghién ciru dinh luong céc loai va mirc d6 twong dwong, chiang
han nhu twong duong mét - mot, mot - nhiéu hay nhiéu - nhiéu. Nghién cuu dich thuat dua trén ngi
lidu gitip thu hep khoang cach giira 1i thuyét mé ta dich thuat va phan tich tinh toan, qua d6 cho phép
van hanh ho4 khai niém twong duwong nhu mot hién tugng cé thé do luong dugc. Trong nghién ctru
thuét ngit, ngit liéu dong vai tro quan trong khi gitp theo ddi sy xuét hién, tin suét, va cac cum ngir
nghia cua thuat ngir dich theo linh vyc chuyén nganh. Nho do, cac nha nghién ctru c¢6 dugce co sé thuc
ching viing chic dé danh gia tinh nhat quan va mic do bién doi trong hé thong thuat ngit dich.

2.5. M6 hinh phén tich tich hop ap dung cho nghién cuu

Trén co s¢ cac hudng tiép can i thuyét da trinh bay, nghién cltu nay xem tuong duwong nhu mét
cau tric da chiéu, bao gdom ba phuong dién c6 mdi lién hé chit ché véi nhau. Thi nhét, twong duwong
ngon ngir phan anh sy tuong (g vé mét cAu trac gitra cac don vi tir va ngit. Th hai, twong dwong khai
niém the hién muc d6 ma ban dich tiéng Viét tai hién chinh x4c cac khai niém chuyén mén tuong ng
trong tiéng Anh. Thtr ba, bién ddi dinh luong duoc do ludng thong qua céc ti 16 ngit liéu nhim nim bét
muc do khac biét cua cac bién thé thuat ngil.

Khung phan tich tich hgp nay cho phép két hop linh hoat giita do luong dinh lugng va dién giai
dinh tinh ddi v6i hién twong twong duong trong 2.106 thuat ngit PR Anh - Viét. Cach tiép cin nay dung



60 | Tap chi Ngén ngir s6 2 nim 2026

hoa gilra cac quan ni¢m thay the ngodn ngir, mdi quan tim chic nang va hiéu qua giao tiép, ciing nhu
trong tim cua thuat ngit hoc vé do chinh xac khai niém, dugc trién khai theo tiép can ngit lidu.

Do hién nay Viét Nam chua c6 tir dién song ngir hay tai liéu thuat ngr PR chuan ho4 chinh thc,
nghién ctru nay khong xem twong dwong nhu mét chuan muc ap dat, ma tiép can né nhu mot hién
twong mo ta dua trén dir liéu thyc chirng. Muc tiéu khong phai la danh gia tinh dung, sai cia ban dich
hay dé xuat chudn hod thuét ngir, ma 13 ghi nhan va phan tich cach hién twong twong duong thyuc su
duoc hinh thanh trong thyc tién sir dung ngon ngit. Theo cach d6, khung phéan tich nay phu hop véi
dinh huéng mo ta cia cac nghién cuu dich thuat dya trén ngit liéu (Toury, 1995; Baker, 1993), trong
d6 tuong duong dugc nhin nhan nhu mét hién tuong co6 thé quan sat, dugc rut ra tu dir li€u dich thyc
té chir khong phai ap dit tir cac quy pham chuén tic.

Céch tiép can nay cho phép van hanh hoa khai niém tuong duong thong qua hai goc nhin c6 mdi quan
hé phuy thudc 1an nhau: (1) Tuong duong cau tric - phan 4nh hinh thirc ngén ngir ctia ban dich; (2) Twong
duong dinh luong - phan anh s luong cac cach dién dat tiéng Viét trong tmg v6i mdi thuat ngir tiéng Anh.

Khung phan tich ndy ciing tao nén tang li thuyét viing chic dé kham pha cic mé hinh cau trac,
ngit dung va nhan thirc trong ban dich thuat ngit PR sang tiéng Viét. Cu thé, Nida (1969) va House
(1997) cung cip co s cho 16p phan tich chirc nang - ngit dung; Temmerman (2000) va Cabré (1999)
dinh huong cho phan tich khai niem Va bién thé thuat ngu trong khi Kageura (2002) mang lai goc nhin

3. Phuwong phap nghién ctru

3.1. Thiét ké nghién citu

Day 1a mot nghién ciru két hop gitta phwong phéap dinh lugng va dinh tinh, dya trén ngir 1iéu nhdm
khao sat cach thuat ngit PR tiéng Anh duoc chuyén dich sang tiéng Viét trong bdi canh sir dung thuc
té. Theo truyén théng mo ta ciia nghién ctru dich thuat dua trén ngtr liéu (Baker, 1993; Toury, 1995;
Fantinuoli va Zanettin, 2015), nghién ctru nay khong dat muc ti€u danh gia d6 chinh xac cia ban dich
hay dé xuét chudn hoa thuat nglt, ma tap trung ghi nhan va phén loai cac mo6 hinh twong duong dich
thuat c6 thé quan sat dugc - ca vé cdu trac 1an tin sudt xuat hién - trong tap dir liéu song ngi.

Céch tiép can nay déc biét phu hop vai linh vyce PR tai Viét Nam, mot nganh hoc dang phat trién,
noi hé théng thuét ngit van con chwa on dinh va cac quy ude dich thuat chua duogc chudn hoa. Do dé,
nghién ctru xem tuong duong nhu mot hién tugng thuc chirng, dugc van hanh hoa thong qua so sanh
cau triic va cac ti 1& dinh lugng, phan anh xu hudng dich thuat thyuc té, thay vi cac chuén muc quy pham.

3.2. Xdy dwng ngir liéu

Hién nay Viét Nam chua c6 tir dién song ngit thuat ngit PR chuén hod, vi v@y nghién ctru nay da
x@y dyng thu cong mot ngir liéu song ngir chuyén biét. Ngir liéu bao gbm 2.106 thuét ngit PR tiéng
Anh v6i 4.113 don vi dich tleng Viét duoc thu thap tir nhidu ngudn xéac thuc trong giai doan 2010-2025
nham dam bao tinh da dang vé ngit canh va ngodn ngi.

Tai lidu hoc thuat: bao gém gido trinh PR, bai giang tai cac truong dai hoc Viét Nam, déc bi€t 1a
tai liéu Tiéng Anh chuyén nganh (ESP) danh cho sinh vién nganh Truyén thong va Quan hé cong ching.
Ngudn nay cung cép cac ban dich mang dinh huéng su pham, phan anh cach thuat ngir PR duoc giang
day va hoc tap trong moi truong hoc thuét.

Nguon nghé nghiép va truyén thong chuyén nganh: bao gdm thong cao bao chi, trang web doanh
nghiép, blog cta cac cong ti PR va cam nang truyen thong song ngit. Pay 1a nhiing nguon thé hién
cach thuat ngit PR duoc sir dung trong bdi canh kinh doanh va thuc hanh nghé nghiép thuc té.

Béo chi truc tuyén va truyén thong dai chiing: bao gom cac bai bao tir cac bao va tap chi dién tir.
Ngudn nay phan dnh qué trinh ban dia hod ngén ngit PR trong dién ngén truyén thong dai ching.
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3.3. Phan logi cdc kiéu twong dwong

Dua trén khung phan tich tich hgp, mdi cap thuat nglr Anh - Viét dugc phan loai nhu sau:

e Kiéu twong duong ciu triic

e Ti 1€ tuong duong dinh luong

~ Hg¢ thdng phén loai hai chiéu ndy phan 4nh dong thoi sy bién doi dya trén hinh thirc va sy bién
d6i dya trén tan suét, cho pheép xem tuong duong nhu mot khai niém c6 thé do luong va mo ta. Moi
cach dich nay dai dién cho mdt bién thé dich thuat thuc t€, phan anh tinh linh hoat va qua trinh ban dia
hoa trong str dung ngdn ngit PR tai Viét Nam.

3.4. Quy trinh phén tich

Phén tich dit liéu duogc tién hanh qua hai giai doan chinh:

Phn tich dinh luong: Tan suét va ti 1§ phan trdm dugc tinh ton cho timg kiéu twong duong va ti 18
tuong duong. Céc ket qua nay dugc xur li nham khai thac thong ké mo ta va truc quan hod xu hudng phén bo.

Dién giai dinh tinh: Céc trudng hop tiéu biéu dugc phan tich sau dé li giai co ché ngdn ngit va
nhan thirc nam sau cac mo hinh tuong duong da dang. Phén tich tap trung vao ngir canh sir dyng va su
thich ing v6i linh vuc chuyén nganh anh hudng dén su thay doi trong dich thuat.

Su két hop giita hai giai doan nay cho phép nghién ctru tiép can hién tuong tuong duong trong thuét
nglt PR mot cach toan dién, dung hoa gitra d6 bao quat dinh lugng va chiéu sau phan tich dinh tinh.

4. Két qua va thao luin

4.1. Két qua dinh lwong

Két qua khao sat ngit liéu doi véi 2.106 thuét ngir PR tiéng Anh va cac ban dich tiéng Viét twong
g cho thdy mot birc tranh da chiéu vé hién tuong turong duong dich thuat. Trong toan b tap dir liéu,
nghién ctru d3 xac dinh dugc bay kiéu twong dwong ciu tric, bao gom

. Bén kiéu twong dwong 1-1: phan anh cac truong hop mdi thuat ngir tiéng Anh c6 mot cach
dich tiéng Viét tuong trng (tur - tir, tir - ngilt, ngi - tr, ngir - ngir),

* Ba kiéu twong duong 1->1: phan anh céac truong hop mot thuat ngit tiéng Anh c6 nhiéu cach
dich tiéng Viét (tir -> tu, tor -> nglt, ngli -> tu).

Két qua téng hop duogc thé hién trong Bang 1, cho thdy cic mau hinh tuong duong 1-1 va 1->1
cung ton tai trong hé thong thuat ngitr PR Anh - Viét, phan anh mirc d6 6n dinh lan bién d6i clia qua
trinh ban dia hoa ngon ngir chuyén nganh nay.

Bdng 1. Phdn bé cdc kiéu twong dirong

Kiéu twong dwong l S6 lwong ‘ Ti 1€ (%) ‘ Vi du (Anh - Viét)

Tuong duong 1-1

tu - tu 283 13,44 “campaign” - “chién dich”

tir - ngir 279 13,25 “press release” - “thdng cao bao chi”

ngilr - tur 18 0,85 “public opinion” - “duw lugn”

ngit - ngit 338 16,05 | “potential market” - “th; trueong tiém ndng”

Tuong duong 1->1

tur -> tu 54 2,56 “message” - “tin nhan”/ “théng diép”

tlr -> nglt 112 5,32 “retention” - “gii chan khach hang ”/ “giit chdn nguoi dung”

ngit -> ngit 1.022 4853 “b0L’|’nc“e 7raAte “ti le thoét,:’/ “t7 1¢ thodt trang ”/ “t7 I¢ thoét
web ”/ “ti Ié roi trang ngay

Téng 2.106 100
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Kiéu tuong duong ngir -> ngir chiém vu thé vuot troi, voi ti 1€ 48,53% tong sb truong hop. Bleu
nay cho thay cac thuat ngir PR co cau trac la ngir trong t1eng Anh thuong khong c6 mot ban dich tiéng
Viét duy nhat va chuan hod, ma tuong (g véi nhiéu bién thé 1a ngir khac nhau. Vi du minh hoa:

o “benefit segmentation” — “phdn khuc theo loi ich” | “phan doan theo loi ich” | “phan khuc
thi truong theo loi ich” | “phdn khic loi ich”

o “pyramiding” — “thap hod” | “chop hoa” | “mé hinh PR kim ty thap” | “phwong phap kim
tw thap” | “ki thudt thu thdp thong tin theo kim ty thap”

o “projected audience” — “khan gia dy kién” | “khéan gid dw dodn” | “khén gid woc tinh” /
“khan gia dw bao” | “cong chung woc tinh” | “luong khan gia du dodn”

Nguoc lai, kiéu trong dwong ngir - tir xuét hién rat it, chi chiém 0,85% va kiéu ngit -> tir hoan
toan khong xuét hién trong toan bo ngir liéu. Su mat can ddi nay cho thiy xu huéng ngdén ngit manh
mg trong dién ngén PR tiéng Viét 1a wu tién bicu dat bang ngir, kém theo mé rong ngir nghia hoic dién
giai bo sung dé 1am rd ndi dung thuat ngi.

Ti 16 twong dwong 1-1 dat 43,59%, trong khi nhom tuong dwong 1->1 chiém 56,41%. Diéu nay
cho thay dich twong dwong tryc tiép 1-1 khong phai 1a chudn muc pho bién trong dich thuat thuat ngir
PR Anh - Viét; thay vao do, dich da bién thé méi 1a hién tuong chiém uu thé, phan anh tinh chat mai
ndi va chua duge chuin hoa cua hé thuét ngtt PR tiéng Viét.

Dé dinh luong rd hon mirc d6 bién ddi nay, nghién ctru tiép tuc phan tich ti 1é twong duong dinh
luong - tirc s6 lugng ban dich tiéng Viét twong tng véi mot thuat ngir tiéng Anh. Két qua nay duoc cu
thé ho4 & Bang 2 dudi day.

Bdng 2. Phdn bé cdc ti 1é twong dwong

Ti 1¢ S6 | Tilg Vi du
twong duong | lwgng | (%) (Anh : Viét)
1:1 804 | 38,18 | “copyright” - “bdan quyén”
1:2 924 | 43,87 | “brand reputation” - “danh tiéng thuwong hiéu”/ “uy tin thwong hiéu”
13 193 916 “media department” - “phong truyén thong”/ “ban truyen thong "/ “bo phdn
) ’ truyén thong”
1:4 97 4,61 | “symmetry” - “doi xing”/ “cdn doi”/ “cin bang”/ “binh ding”
“brand loyalty” - “long trung thanh thuwong hiéu”/ “long trung thanh voi
1:5 53 2,52 | thwong hiéu”/ “sw trung thanh voi thwong hiéu”/ “mirc do trung thanh voi
thwong hiéu”/ “trung thanh nhan hiéu”
“media bias” - “thién vi truyén thong”/ “thién kién truyén thong”/ “thién
1:6 24 1,14 | kién trong truyén théng”/ “thién léch truyén théng "/ “thién vi trong bdo
chi”/ “thién vi trong truyén thong”
“average session duration” - “thoi gian trung binh mot luot truy cdp””/
1:7 5 0.24 “thoi lwong phién trung binh’/ “thoi luong truy cdp trung binh”/ “thoi gian
’ ’ trung binh ciua phién’”/ “thoi gian trung binh mét phién’/ “thoi gian trung
binh cua mot phién "/ “thoi gian trung binh cua mot phién truy cap”
“retargeting” - “quang cdo bam duéi”/ “nham chon lai”/ “nham lai muc
1:8 4 0,19 | tiéu”/ “nham muc tiéu lai”/ “tiép thi bam dudi”/ “chién luwgc deo bam
quang cao’/ * chzen lwoc quang cao nhdm lai myc tleu ”/ “tiép thi lai”
“media exposure” - “mirc dg xudt hién trén kénh truyén thong”/ “mirc do
tiép xiic véi truyén thong "/ “mirc do tiép xiic véi phuwong tién truyén thong”/
1:9 2 0,09 | “hiéu qud xudt hién trén truyén thong’’/ “hiéu qua quang cdo”/ “dj phoi
nhiém truyén thong”/ “tiép xiic truyén thong”’/ “mirc dp twong tac trén kénh
truyén thong "/ “su phoi bay trén truyén théng”
Tong 2.106 | 100
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Két qua thong ké cho thiy ti 18 1:2 chiém wu thé véi 924 thuét ngir (43,87%), tlep theo lati 1€ 1:1 voi
804 thudt ngir (38,18%). Hai nhom nay chiém hon 82% tong s6 ngit liéu, cho thay rang trong phan 16n
cac trudong hop, mét thuat ngir PR tleng Anh chi tuong tmg véi mot hodc hai ban dich tleng Viét. Mau hinh
nay phan dnh mirc d6 da dang vira phai trong cach dich, mic du xu huéng da bién thé van chiém wu thé.

Céc ti 1& cao hon (tir 1:3 dén 1:9) tuy xuat hién it thudng xuyén hon, nhung lai mang y nghia ngon
ngtr hoc dang ké, thé hién hién tugng phén nhanh thuat ngu khi nguoi dich hodc nguoi str dung tao
ra nhiéu b1en thé khac nhau nham truyen tai sdc thai khai niém, phong cach, hoic dung y giao tlep cua
thuat ngit tiéng Anh. Vi du, thuat ngit “above the line communication” dugc ghi nhan v6i nhiéu ban
dich nhu: “truyén thong dai ching”, “hoat dong quang bd cap dé vi mé”, “marketing hwéng téi doi
twong rong lon”, ¢ truyen thong nham dén dai chung”, ... Tuong tu, “newscaster” c6 t61 09 bién thé dich
tiéng Viét, bao gdm: “phdt thanh vién”, “nguoi diea tin”, “bién tdp vién thoi sw”’, “nguwoi phdt thanh ban
tin thoi su o dai”, “‘nguoi doc ban tin thoi Slf”, “nguoi doc tin”, “xucng ngon vién trén dai”’, “nguoi doc
tin tuc”, “ngu"(fi dan chirong trinh thoi si”. Cac bién thé nay phan anh nhiing goc nhin giao tiép khac
nhau, nhu vai trd nghé nghiép, chirc ning, hodc bbi canh phuong tién truyén thong. Nhiing truong hop
ndy minh chimg r3 rét cho mirc d¢ chua thong nhét ve khai niém va ngdn ngit, dong thoi cho thiy sy
phat trién va tinh chua on dinh ctia hé thuat ngir PR tiéng Viét trong giai doan chua chuan hoa.

Dir lidu cho thdy tan suét xuét hién vé co ban giam dan tir ti 18 1:1 dén 1:9, cho thiy rang khi mirc
d6 phuc tap vé khai niém tang 1€n, thi nhu cAu st dung nhiéu bién thé dich thuat cling tang theo. Nhin
chung, ngtr li€u khéng dinh r?mg hé thuét nglr PR Anh - Viét dugc déc trung boi sy da dang vé cAu trac
va cach dich, phu hop véi cac két qua nghién ctru trong nhitng hé thuat ngir khac nhu Cong tdc xd héi
(Vo, 2022) va Phong chay chita chay (Nguyen, 2021), noi cac m6 hinh dich thuat ngir thanh ngir va
dich 1->1 ciing chiém uu thé twong tu.

4.2. Két qua dinh tinh

4.2.1. Khuynh hwéng cau triic thién vé ngiv

Su vuot troi cua cach dich c6 céu tric 1a ngir (dac biét 1a dang nglr -> ngir, chiém 48,53%) phan
anh dic trung loai hinh ngén ngit cuia tiéng Viét, mot ngdn ngit c6 khuynh hudng wu tién sir dung cac
cau trac nhiéu tir dé dién dat nhitng khai niém nghé nghiép phirc tap hoic triru twong. Cac thuat ngir
PR tiéng Anh nhu “communication model” va “internal link” vi thé thuong dugc chuyén dich theo
kiéu ngir d6i ngit thanh “mé hinh truyén théng” va “lién két ngi b

Hon nita, nhiéu ban dich tiéng Viét con bao ham cac yéu té mé rong chire ning hodc thanh phan
giai thich bd sung. Vi du, thudt ngit “media buying” dugc dich thanh “mua khéng gian qudng cdo trén
phwrong tién truyén théng”, trong d6 cac thanh té bd nghia 1am rd ban chét cua hoat dong. Hién trong mé
rong ngdn nglr nay minh hoa cho quan niém vé tuong duong dong cua Nida (1969), trong d6 uu tién tinh
rd rang trong giao tiép va kha niang hiéu cta nguoi tiép nhan, hon 1a sy ngén gon v€ mat cau tric ngon ngi.

Sy hiém gap cua kiéu tuong duong ngir - tr (chi chiém 0 ,85%) cho thdy hién twong rit gon - tue
1a qua trinh chuyén céc thuat ngit tiéng Anh nhiéu tir thanh mot tir tiéng Viét - thuong khong pho bién.
Nguyén nhan mot phan 1a do tiéng Viét it phu thudc vao hinh thai phai sinh dé tao nghia méi. Vi vay,
dich theo ngir tr¢ thanh chién luoc ngo6n ngir ty nhién va phd bién nhit khi chuyén tai cac thuat ngir
chuyén nganh PR tir tiéng Anh sang tleng Viét.

4.2.2. S da dang khai niém va bat doi xung nhan thuc

Tan suit cao cia cac md hinh twong dwong 1->1 phan 4nh sy bat déi xing khai niém
(Temmerman, 2000) gitra tiéng Anh va tiéng Viét.

Nhiéu khai niém PR, nhu “brandmg ", “media pitch” hay “stakeholder” . von Xuét hién trong béi
canh nghé nghiép cua cac qudc gia noi tiéng Anh va khong co cac tuong du:ong 6n dinh trong tleng
Viét. Do do, cac dich gia va nhimg ngudi lam nghe thuong phai tién hanh thir nghiém tir vung, kiém
nghiém nhiéu cach dién dat khac nhau nham truyén tai cdc nét nghia giao thoa ctia thuat ngir goc.
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Chang han, thuﬁt ngtt ¢ trust duoc thé hién qua nhiéu cach dich khac nhau nhu ¢ ‘niém tin”, “tin
cdy”, “tin nhiém” va “tin tuong”. MGdi bién the nay phan anh mot sac thai y nghia riéng: “niém tin”
nhan manh trang thal tam li chu quan; “fin cdy” gan v6i mirc do dang tin va d6 6n dinh da duoc kiém
chumng; “tin nhiém” mang sic thai danh gid xa hoi va uy tin nghe nghiép; trong khi “zin tuong’ " két hop
ca yéu td cam xtc va 1i tri, thuong dung dé din dat cac mdi quan hé hop tac hodc su gin b bén viing
giita cong chiing va to chtrc. Sy bién doi nay phan dnh mot qué trinh thuong lugng khai niém trong d6
cong dong PR tai Viét Nam vén dang trong qué trinh dinh hinh truong nhén thirc ctia linh vire nay.

Hién tugng nay phtt hop véi mo hinh phét trién thuat ngit ciia Kageura (2002), theo d6 cac linh vic
mdi thuong trai qua giai doan phan tan ngir nghia rong trudc khi dat dén su hoi tu va chudn hoa thuat ngtr.

4.2.3. Tuong dwong dinh lwong nhw mot chi bao ciia sw phdt trién thudt ngit

Su vuot trdi cta cac ti 1¢ twong duong 1:2 va 1:3 (chlem hon 53%) cho thay h¢ thut ngir dang ¢
giai doan trung gian cua qua trinh mo rong - thoi ki ma nhiéu phuong an dich cting ton tai nhung chua
¢6 su chudn hoa chinh thirc. Cabré (1999) goi day la giai doan tién chuan hod trong qua trinh phat trién
thuat ngit, dugc dic trung bdi sy sang tao tir vung manh mé va tinh linh hoat cao trong cach dién dat.
Nhing dién tién nay pht hgp v6i mé hinh cta Kageura (2002), von nhin manh rang hé thong thuat
ngir thudng trai qua giai doan bién dong va kién tao trude khi duge chuan hoa.

Vi du, thuat ngit “brand awareness” dugc chuyén dich theo nhiéu cach khac nhau nhu “nhdn biét
thuong hi¢u”, “nhdn thirc thwong hiéu”, “mitc d6 nhdan dién thuong hi¢u” va “nhdn thicc vé thuong
hiéu”. M&i bién thé nay nhin manh mét 16p nghia khai niém khéac nhau - tir nhan biét, nhéan thirc, cho
dén khia canh do ludng - phan anh cach céc dich gia hiéu chinh ¥ nghia dé phu hop véi muc tiéu giao
tiép cu thé. Sy cung tn tai cia cac bién thé nhu vay khong phai 14 diém yéu, ma 13 déu hiéu cua tinh
ning dong trong hé thong tir vung. Theo thoi gian, qua trinh chuan hoa c6 thé s& thu hep pham vi cac
cach dich duoc chép nhén, nhung & giai doan hién tai, sy da dang nay dong vai tré nhu mot co ché thu
nghiém va thich nghi khai niém.

4.2.4. Anh hudng cia yéu t6 xd hoi - ngoén ngit va chirc nang trong qud trinh hinh thanh va sie
dung thudt ngir

Su da dang trong twong dwong dich thuat cling c6 méi twong quan véi mién chirc ning ciia dién
ngdn. Cac vin ban truyén thong va chuyén nganh c6 xu hudng wu tién nhitng cach dich ngin gon, than
thién voi nguoi doc (vi du: “post” — “bai dang”, “bai viét”), trong khi cac van ban hoc thuat hoic
mang tinh hu(')'ng dan lai sir dung cac hinh thirc trang trong va dién dat ddy da hon (vi du: “online
content” — “ndi dung truyén théng true tuyén’’). Khuynh hudng nay minh hoa cho khai niém tuong
duong chire néng - nglr dung cua House (1997), theo d6 quyét dinh dich thuét dugc dan dit bai muc
dich giao tiép va quy udc thé loai, thay vi don thuan tuan theo ciu trac ngdn ngir gbe.

Bén canh d6, hién tugng lai ho4 - tic su cung ton tai giita tir vay muon tiéng Anh va ca phap tiéng
Viét - cang 1am phong phti thém birc tranh tuong dwong dich thuat. Cac cach dién dat nhu “website
an”, “danh sach email”, “PR tric tuyén” hay ° ‘s6 lwot like” minh hoa cho mét phong cach ngon ngir
pha tron dac trung cua nganh PR, phan anh ddng thoi ban sic nghé nghi€p toan cau hoa va su sang tao
ng6n ngir ban dia. Hién tugng lai hod nay phu hop véi xu hudng toan cau rong hon trong dién ngoén
nghé nghiép co trung gian tiéng Anh (Pym, 2010). Viéc vay muon cac thuat ngit chuyén nganh tiéng
Anh vira mang y nghia biéu tugng cho tinh chuyén mén va sy hién dai, vira dong vai trd nhu mot hinh
thirc viét tat hidu qua trong cac cong ddng nghé nghiép song ngir.

4.2.5. So sanh lién nganh: Mirc d phdt trién va tinh da dang cia thudt ngiv

So véi cac linh vyc ki thuat va khoa hoc di phat trién 6n dinh nhu Cong nghé thong tin, Y hoc
hay Luét, linh vie Quan h¢ cong ching the hién muc d6 bién dong thuit ngir cao hon rd rét. Trong cac
linh vire truyén thdng c6 bé day phat trién, hé thong thuat ngit thudng dugc chudn hod va cung cb vé
mit khai niém thong qua thyc hanh nghé nghiép, van ban chuyén nganh va cac co ché diéu tiét chuyén



Twong duwong dich thuit Anh - Viét... | 65

moén. Nhu Pearson (1998) va L’'Homme (2020) chi ra, nhiing diéu kién nay gop phan tao nén sy on
dinh va tinh nhét quan cao trong hé thdng thuat ngi, tir d6 tao diéu kién thuan loi cho cac mo hinh dich
thuat 6 on dinh va dé du doan hon. Nguoc lai, PR - voi déc trung lién nganh, nam & giao diém giira
truyén thong, marketing va truyén thong dai ching - van & trang thai chwa 6n dinh vé khai niém va
chwa dat dén murc d6 chudn hod tuong tu.

Chang han, trong Iinh vuc luat, thuét ngt “civil law” luén dugc dich mot cach nhét quan thanh
“lugt ddn sw” - mot tuong dwong 1-1 duge duy tri nho hé théng thuét ngit chinh thdng. Trong khi do,
trong linh vuc PR, ngay ca nhing thudt ngit co ban nhu “clickstream” ciing c6 nhiéu cach dich khac
nhau nhu “dong truy cdp”, “dong truy nhdp”, chudi nhap chugt”, “dong nhdp chugt”, hay “luong
nhap chugt”. Su tuong phan nay cho thay murc d phat trién ctia hé thueflt ngitt c6 mbi quan h¢ chat ché
v6i mie d6 chuan hoa chuyén nganh, chir khong chi don thuan phy thude vao ciu triic ngén ngir. Vi
PR tai Viét Nam van 1a mot linh vuc tuong ddi non tré, nén su da dang trong dich thuat 1a diéu tu nhién,
phan anh quy dao phat trién cua cac hé thuat ngit trong giai doan hinh thanh.

4.2.6. Sdc thai ngir nghia va ngit dung

Sy da dang hoa trong cach dich thuat ngit PR 1a minh ching cho thiy sy phan biét ngit nghia va
bdi canh dién ngon. Dudi day 1a nhitng vi du cy thé:

Vi du 1 - “Media list’: Thut ngir ndy c6 nhiéu cach dich trong tiéng Viét nhu “danh sdach bao
chi”, “danh sach truyen théng”, “danh sich kénh truyén thong” va “danh sach lién hé truyén théng”.
MGdi bién thé nay thé hién mot trong tim ngit nghia khac nhau:

e “Danh sdch bdo chi” — nhan manh d6i twong bao chi truyén thong.

e “Danh sdch truyén théng” — bao quét rong hon, c6 thé gdbm ca kénh sb va kénh truyén thong.

e “Danh sdach kénh truyén thong” — tap trung vao phan loai theo kénh phat tan thong tin.

e “Danh Sach lién hé truyén thong” — nhin manh chirc nang thyc hanh (lién lac véi bao chi,
KOLs, cong ti truyén thong).

Su ton tai song song ctia nhidu cach dich cho thiy tinh phan ting ngit nghia va tinh dinh hudng
theo ngir canh sir dung ctia thuat ngit nay. Py 1a minh ching 16 rang cho tinh da chiéu cia tuong
duong dich thuat, khi Iya chon tir viung gan v6i muc dich giao tiép va thé loai dién ngon.

Vi du 2 - “Brand reputation”: Thuat ngir nay thuong dugc dich thanh hai bién thé phd bién nhat:
“uy tin thwong hiéu” va “danh tiéng thwong hiéu”. Hai cach dich nay thé hién su khac biét tinh té vé
sac thai danh gia:

o “Uytin thuong hi¢u” — ham y do tin c@y nghé nghiép va chuén muc dao dirc ciia doanh nghiép.

o “Danh tiéng thirong hiéu” — nhan manh sy ghi nhan ciia cong ching va uy thé xa hoi.

Su cuing ton tai ctia hai cch dién dat nay cho thay viéc lya chon tir vung gan lién véi lap truong giao
tiép: bao cao doanh nghiép thuong wu tién “uy #in”, trong khi cac van ban bao chi lai thién vé “danh tiéng”.

Nhirng phén bi€t ¢ cap d6 nay lam noi bat tinh linh hoat ngir dung cta h¢ thuat ngir PR tiéng Viét,
dong thoi cung c¢d bang ching tir ngit liéu rang sy da dang trong dich thuat khong mang tinh ngau
nhién, ma duoc quy dinh c6 hé thong boi bbi canh va chirc nang giao tiép.

5. Két luan

Nghién clru nay 1a mot trong nhiing khao sat c6 hé thong vé tuong duong dich thuét trong hé thuét
ngit PR Anh - Viét dya trén ngir lidu thuc té. . Qua viéc mo ta bay kiéu cdu trac va chin ti 1¢ tuong duong
trén 2.106 thuét ngit, nghién ctru di cung cip bang chimg thue nghiém vé cach twong dwong van hanh
trong mot linh vuc chwa duge chuin hoa. Két qua nghién ctru cho thiy dich theo ngir va mé hinh 1->1
chiém uu thé, phan 4nh dic diém ngon ngfr ctng nhu tinh chua 6n dinh cuia hé thuat ngir PR tiéng Viét.
Diéu nay khéng trung khép v6i quan niém truyén thong vé trong dwong 1-1 nhu chuin muyec li tudng,
khing dinh twong dwong can duoc hiéu nhu mot phd tuong dwong c6 mirc do bién ddi linh hoat, thay
vi mQt quan hé tinh.

FIENNTs G«
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Vé mat 1i thuyét, nghién ciru cung cap bang chimg thyc nghiém ctng ¢b mé hinh phat trién thuat
ngir ciia Kageura (2002), cho thay sy da dang ban dich khong phai la yéu t6 tiéu cuc ma la dic trung
cuia giai doan tién chuan hod. Céc bién thé dich ton tai nhu két qua ctia qué trinh dinh hinh khi ni¢m
gitia dién ngon toan cau va bdi canh ban dia.

V& mit su pham, két qua goi ¥ chuyén huéng tir cch day dua trén thuét ngir tinh sang giang day
dua trén ngir liéu, khuyén khich nguoi hoc phét trién nang luc nhefu} thl'rg thuat ngit thay vi hoc thudc
1ong cac cap tuong duong 1-1. Nguoi hoc can duoc tiép can cac bién thé dich trong ngir canh thyc dé
rén luyén ning luc xt 1i linh hoat trong méi trudng nghé nghiép. ,

V& thyc tién, dir liéu nghién ctru c6 thé hd trg qué trinh chuan hoa thuét ngit PR tiéng Viét, xéc
dinh nhom thuat ngir on dinh va nhém con bién dong 16n dé wu tién xay dung tai lidu thuat ngir PR
song ngilr va tai liéu dao tao.

Hién tugng tuong duong dich thuat trong linh vuc PR phan anh sy twong tac giira ngbn ngir va
thuc hanh nghé nghiép, minh chig ring qua trinh hinh thanh thuat ngir chuyén nganh khéng phai 1a
su sao chép co hoc, ma la mot tién trinh ban dia hoé nang dong.
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