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Abstract: This paper proposes an Al-based model for the personalization of reading comprehension
practice in Vietnamese as a foreign language. The model integrates core Al capabilities, including natural
language processing (NLP), text generation, question creation, and real-time feedback, into a learning process
with pedagogical regulation. Grounded in constructivist learning theory, self-regulated learning, and the CEFR
reading proficiency framework, the model aims to develop a learner-centered learning ecosystem adaptable to
different proficiency levels. Through simulation of the learning process and comparison with selected existing
platforms, the study demonstrates the feasibility of the model while identifying opportunities and challenges in
developing Al-based platforms for learning Vietnamese.
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1. Mé dau

Trong thap nién gan day, tri tué nhan tao (AI) di va dang tao ra nhitng chuyén bién siu rong trong
linh vue gido duc, dac biét ¢ khia canh ca nhan hoa qua trinh hoc tép. Trong d6, giang day ngén ngit
12 mot linh vuc ndi bat dugc huong loi nhiu nhit tir cic cong nghé Al moi n6i, bao gdbm xir li ngon
ngtr ty nhién (NLP) va cac mé hinh ngén ngit 16n (LLMs). Nhu'ng tién bo nay cho phép tu dong hoa
qua trinh phén tich vin ban, tao cAu hoi, tom tit ndi dung, danh gia mirc d6 hiéu va cung cip phan hoi
hoc tap theo thoi gian thuc. Riéng dbi voi ki niang doc hiéu, AI khong chi hd trg xay dung hé thong
vin ban c¢6 cip do phu hop v6i nguoi hoc ma con co kha ning didu chinh tai liéu va bai luyén tap dua
trén nang lyc, muyc tiéu va himg thi ca nhan, gop phin ning cao hiéu qua va chit lugng hoc tip.

Trong thuc tién giang day tiéng Viét cho ‘ngudi nudce ngoai, ngudi hoc ¢ cac giai doan phat trién
nang luc khac nhau thuong gap nhimg nhu cau va thach thirc khong ddng nhat trong hoat dong doc
hiéu. O giai doan dau, nguoi hoc can tiép can cac van ban ngan ndi dung tuong minh nham lam quen
v6i h¢ chir, tir vung va cau trac cdu co ban; trong khi ¢ cac giai doan tiép theo, nhu cau doc chuyén
sang cac vin ban co cau trac phirc tap hon, von tir vung rong hon va ham luong vin hoa - xa hoi cao
hon, doi hoi kha niang suy ludn, danh gia va phan bién thong tin. Tuy nhién, phan 16n gido trinh va tai
lidu doc hiéu tiéng Viét hién nay van dugc thiét ké theo hudng dai tra, thiéu tinh linh hoat va chua dap
ung hiéu qua sy khac biét vé nang lyc, tdc do va chién luge doc cua tirng nguoi hoc, tir d6 han ché kha
nang ty hoc va ty diéu chinh qua trinh doc hiéu.

Mic du tiém nang Ung dung Al trong day - hoc ngén ngir ngay cang rd nét, cac nghién ciru va mé6
hinh trién khai cu thé déi véi tiéng Viét nhu mot ngoai ngit van con twong ddi it, dic biét khi xét dén
cac khia canh nhu ca nhan hod bai hoc, thich tmg voi nang luc ngudi hoc va hd trg ki ning doc hiéu.
Phan 16n cac cong trinh hién nay méi dimg ¢ mirc mo ta cong nghé hodc trinh bay tong quan, chua di
sdu vao viéc tich hop Al nhu mot cong cu hS trg ngudi hoc chu dong va tu diéu chinh qua trinh rén
luyén ki ndng. Khoang tréng nay dat ra nhu cau phat trién cac mo hinh su pham linh hoat, c6 kha nang
két hop gitra tién bo  cong ngh¢ va yéu cau dic thu cua viée day tiéng Viét & nhiéu trinh d¢ khac nhau.
Xuét phat tir thyc tién d6, bai viét nay nham dé xuit mot mo hinh tmg dung Al trong thiét ké va diéu
chinh bai luyén doc hiéu tiéng Viét theo hudng ca nhan hoa cho ngudi nude ngoai & moi trinh do, dong
thoi thao luan vai trd clia gido vién trong viéc huéng dan ngudi hoc sir dung AI mot cach hiéu qua, co
phé phéan va phu hop véi muc tiéu hoc tap.

* Truong Dai hoc Khoa hoc X4 hoi va Nhan van, Dai hoc Quéc gia Ha No§i; Email: hoai.jhs511@gmail.com
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2. Co s li thuyét va tdng quan nghién ciru

2.1. Li thuyét nén ting

Binh hudéng xay dung m6 hinh trong bai viét nay dya trén ba tru cot li thuyét chinh: (1) thuyét
kién tao (constructivism), (2) 1i thuyét hoc tap tu diéu chinh (Self-Regulated Learning - SRL), va (3)
khung nang lyc doc hleu tiéng Viét cho nguoi nudc ngoai, twong thich voi Khung tham chiéu chung
chau Au - CEFR. Ba nén tang nay cho phép thiét ké trai nghiém hoc tap 1ay ngudi hoc 1am trung tam,
dam bao tinh thich tmg voi nang luc va muyc tiéu phat trién ki nang doc hiéu. Trong dé, thuyét kién tao
nhin manh vai trd cta twong tac va trai nghiém trong qua trinh hinh thanh tri thie, SRL dinh huéng
chién luge hoc tap chii dong, con CEFR cung cap cong cu chuin hoa dé xac dinh murc do, nhiém vu va
tiu chi danh gia nang luc doc hiéu.

Theo thuyét kién tao, tri thirc dugc nguoi hoc chii dong kién tao thong qua tuong tac voi moi
truong, giai quyét van dé va phan tu (reflective skills - kha ning ty danh gia va diéu chinh cach hoc
dua trén trai nghiém va phan ho6i nhan duoc) (Vygotsky, 1978; Piaget, 1952). Khi ap dung vao day doc
hiéu tiéng Viét, quan diém nay khuyen khich thiét ké cac bai doc gan véi tinh hudng giao tiép thuc té,
gitip nguoi hoc huy dong von song va ngdn ngit dé kién tao ¥ nghia. M6 hinh tng dung Al trong bai
viét ké thira tinh than d6 théng qua viéc cho phép ngudi hoc chon chii dé theo s¢ thich, tham gia tich
cuc vao qua trinh giai nghia van ban va nhan phan hoi khuyén khich kham pha thay vi dép 4n c¢6 dinh.

Li thuyét hoc tap tu diéu chinh (SRL) cung cip khung 1i thuyét viing chéc cho viéc phat trién hé
thdng hoc ngdn ngir c4 nhan hoa. Theo Zimmerman (2002), ngudi hoc chii ddng qua ba giai doan: 1ap
ké hoach, giam sat va danh gia hoat dong hoc. Trong mdi truong cod hd tro AL nguoi hoc co thé dat
muc tiéu hoc cu thé (mé rong tir vung, ning cao kha ning suy ludn), thuc hién bai doc, nhan phan hoi
tirc thoi va diéu chinh chién Iuge duya trén két qua. Do d6, SRL 1a nén tang dinh hudng thiét ké mo hinh
doc hiéu ca nhan ho4, dat nguoi hoc ¢ trung tdm qua trinh kiém soét tién trinh va ndi dung hoc tap.

Khung ning luc doc hiéu tiéng Viét (twong thich CEFR) bao quat sdu cAp do tir A1 dén C2, 14 can
clr xac dinh d¢ phtre tap ngdn ngir, ki ndng va nhiém vu doc can phat trién:

e AI-A2 (5o cdp): hiéu thong tin co ban trong vin ban ngin, quen thudc, gin véi nhu cau hang ngay.

e BI-B2 (trung cdp): nam ¥ chinh vin ban chuan muyc, suy ludn ham y, danh gia quan diém tac
gia va lién két thong tin.

e CI-C2 (cao cd}a): xur 1 van ban dai, phuc tap, c6 tinh hoc thuat hoac van hoa - xa héi, phan
tich 1ap luén va phan bién.

Khung nay dugc sir dung dé phan loai van ban dau vao, lya chon loai cau hoi (hiéu, suy luén,
danh gia) va thiét k& 16 trinh c4 nhin hoa phu hop véi ning lwe doc hién tai cia timg ngudi hoc.

2.2. T 6ng quan nghién citu Al trong giding day ki ning doc hiéu

Trong bbi canh tmg dung tri tué nhan tao (AI) vao gido duc ngon ngit, mot trong nhimg huéng phat
trién ndi bat 1a khai thac cong nghé xu li ngdn ngir ty nhién (NLP) dé hd tro hoat dong doc hiéu. Cac
cong cu NLP hién dai c6 thé phan tich d phirc tap vin ban, chon loc vin ban phu hop véi trinh d ngudi
hoc, sinh tu dong ciu hoi doc hiéu va dua ra phan hdi dua trén hanh vi doc. Nhiéu nghién ctru gan day
da ching minh tiém ning cua Al trong phat trién ki ning doc thong qua ca nhan hod vin ban dau vao,
nhiém vu doc va phan héi hoc tap (Du & Cardie, 2018; Silor & Silor, 2025; Shafiee Rad et al., 2025).

Su ra doi cta cdc md hinh ngon ngir 16n (Large Language Models - LLMs) nhu ChatGPT
(OpenAl), Claude (Anthropic) hay Gemini (Google) di mé rong dang ké kha nang tmg dung Al trong
day doc hiéu. Cac md hinh nay co thé tao van ban theo do phurc tap duoc kiém soat, sinh tu dong cac
dang cau hoi khac nhau (hiéu, suy luén, tr vung), giai thich ngir nghia theo ngit canh va xay dung 10
trinh hoc phu hop véi timg nguoi hoc (Brown et al., 2020; OpenAl, 2023). Kha nang tuong tac linh
hoat va thich ng ciia LLMs mé ra trién vong cho viéc phat trién mé hinh hoc tip c4 nhan hoa, dic biét
trong ki nang doc hiéu khi dugc dit trong khung su pham phu hop.
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Bén canh do, nhiéu nén tang ung dung Al da dugc phat trién nham hd trg ngudi hoc ngdn ngir,
trong d6 mot s6 cong cu cd the gian tiép thuc day ki nang doc hiéu nhu ReadLang, DeepL Read va Al
Dungeon. ReadLang cung cap dich nghia va goi y tir vung theo ngtr canh; DeepL Read tap trung vao
phan tich ci phap va don gian hod van ban; trong khi A7 Dungeon thé hién tiém nang trong viéc tao ra
cac tinh hung doc-hiéu nhap vai. Sy xuat hién ctia nhitng nén tang nay phan anh rd xu huong tich hop
cong ngh¢ vao qua trinh day va hoc ngon ngtr (Holmes et al., 2019). Tuy nhién, cac nén tang nay van
thiéu sy tich hop giita nang lyc cong nghé va khung su pham, chua c6 co ché phan hoi hoc tap c4 nhan
hod, va hiu nhu khong hd trg cic ngodn ngit it thong dung nhu tiéng Viét (Ng, J. K. W., 2025).

Cho dén nay, gan nhu chua c6 cong trinh nao phét trién mo hinh tich hop giita cong nghé Al va
yéu td su pham trong day doc hiéu tiéng Viét nhu mot ngoai ngir. Viéc phat trién mot mé hinh vira ung
dung cong nghé Al vira dam bao nguyén 1i su pham iy ngudi hoc 1am trung tim, thich Gng va phan
hdi 1a mot khoang trong nghién ctru dang chu y, dong thoi 1a hudng di can thiét cho giai doan hién nay.

3. Phén tich nhu cu va thach thire khi luyén ki ning doc hiéu tiéng Viét cho nguoi nuéc
ngoai & cac trinh do

Ngudi nude ngoai hoc tiéng Viét & cac trinh d6 khac nhau c¢6 nhu cau va thach thirc da dang, phan
anh sy khéc biét vé von ngon ngit, kha ning xtr li théng tin va muyc tiéu hoc tap. Thiét ké tai liéu va
hoat dong luyén doc hiéu hiéu qua can dua trén viéc nhan dién dic diém nay o tirng céip do.

3.1. Trinh d¢ so cap (Al1-A2)

O giai doan so cap, nguoi hoc moi lam quen voi chir qudc ngir, cdu tric cau don va von tir vung
han ché. Ho thuong hiéu dugc cac van ban ngan, quen thudc (chao hoéi, mua sam, chi dan), nhung gap
kho khan khi xir 1i van ban dai hon hogc chira nhiéu tir méi. Thach thirc chi yéu 1a toc do xir 1i cham
va kha nang suy luan theo ngit canh con yeu hai yéu t6 gan lién véi pham vi bao phu tir vung (Nation,
2022). Vi vay, nguoi hoc ¢ cap do nay can van ban ngin, ndi dung gan giii, c6 minh hoa hodc hd tro
giai thich ttrc thi dé duy tri hing thi va xay dung nén tang doc virng chic cho giai doan tiép theo.

3.2. Trinh dp trung cap (BI1-B2)

Nguoi hoc trung cap da co nén tang nglr &m va cu phap t6t, von tir thong dung rong, nhung khi
tiép can vin ban dai hodc giau yéu t6 vin hoa, ho van gip tro ngai trong viée hleu sdu va xu li ngon
ngtr phirc tap. Cac kho khéan thuong la dién giai tir ngir da nghia, an du van hoa, ciu trac dao ngit - rat
gon, hay lién két ngir nghia gian tiép. Vi vay, ho can dugc tlep xtc v6i vian ban da dang thé loai, vira
quen thugc dé duy tri hung thé, vira di thir thach dé phat trién nang luc suy luén va phan bién. Nhu
cau ndi bat & giai doan nay 1a c6 phan hdi kip thoi va cong cu theo ddi tién trinh hoc dé diéu chinh
chién luogc doc phit hop v6i muc tidu ¢4 nhan.

3.3. Trinh dj cao cip (CI-C2)

Ngudi hoc cao cip c6 thé doc van ban dai va phuc tap, nhung thach thic lai nam & phan tich va
déanh gia van ban hoc thuat hodc giau an du van hod. Ho can nang luc xu Ii tir vung chuyén biét, lap
luan nhiéu tang va kha nang phan bién cao. Do do, tai liéu hoc tap nén sur dung vén ban xac thue c6 do
kho cao, khuyén khich ngu(n hoc phan tich, so sanh quan diém, va phat trién tr duy phan bién. Viéc
tich hop Al ¢6 kha néng goi ¥ cau hoi mo rong, lién két tu liéu lién quan va hd tro mé rong kién thirc
nén s& gitp ngudi hoc & trinh d nay phat trién toan dién ki ning doc & mirc hoc thuat.

3.4. Nhin xét chung

Mic du dic diém va thach thirc & mdi trinh d¢ khac nhau, nhu cau cbt 161 déu huéng t6i viée co
tai liéu phu hop néng luc, mé rong dan theo tlen trinh hoc, va di kem co ché phan hoi dé duy tri dong
luc. O so cap, trong tam la sy don gian va gan gili; & trung cap, 1a tinh da dang va mirc d6 hoc thuat
vira phai; & cao cap, la tinh xac thuc va chiéu sau phan tich. Tuy nhién, cac tai liéu day doc tleng Viét
hién nay van dugc thiét ké dai tra, chua c6 phan cép khoa hoc va chua tich hop cong cu ca nhan hoa.
Khoang tréng nay chinh 1a co hoi dé ing dung Al két hop nguyén 1i su pham trong thiét ké bai doc
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thich trng theo trinh d6, téc do hoc va himg thi ¢4 nhan, gop phan nang cao hiéu qua hoc tip trong bbi
canh s6 hoa giao duc ngdn ngir.

4. Pé xuit mé hinh img dung AI dé xAy dung va ca nhin hoa bai luyén doc hiéu tiéng Viét

4.1. Ciiu trisc mé hinh iing dung Al trong cd nhéan hod bai luyén doc hiéu tiéng Viét

M5 hinh dugc dé xuét trong nghién ctru nay bao gdm bdn thanh t6 chinh: (1) khau Iya chon va t6
chire vin ban dau vao; (2) cac cong cu xtr 1i ngdn ngit ty nhién (NLP) va tri tué nhan tao (AD); (3) co
ché ca nhan hoa dua trén nang lyc va muc tiéu cua nguoi hoc; va (4) hé thong theo ddi va diéu chinh
qua trinh hoc. M3di thanh t6 khong chi dam nhiém mét chire nang cu thé ma con tuong tac linh hoat
nham hd tro nguoi hoc phat trién ki nang doc hiéu mot cach hiéu qua va tu diéu chinh.

(1) Vin ban diu vao: Giai doan dau tién trong mo hinh 13 cung cép cac vin ban phu hop véi so
thich va nhu cau hoc tap cua ngudi hoc. HE théng st dung mot ngan hang van ban dugc phan loai theo
cha dé (gido duc, doi séng, van hoa, khoa hoc, v.v.) va cip d6 ngdn ngit (A1-C2 theo CEFR hoic khung
ning luc tiéng Viét). Ngudi hoc ¢ thé Iya chon chu dé theo go1 y hodc dé xuit van ban lién quan dén
linh vuc quan tdm ca nhan. Viéc cho phep lya chon nhu vay thé hién tinh than cua Ii thuyét kién tao,
tao diéu kién dé nguoi hoc huy dong kién thic nén va tang cuong dong luc hoc tap.

(2) Xir li AI - NLP: Sau khi xac dinh dugc vin ban dau vao, cac cong cu Al duge tich hop dé xir
li van ban theo bon budc:

- Phén tich ngon ngit va chii dé: Hé thdng NLP nhéan dién ddc diém tir vung, cau trac ca phap, do
phirc tap dién ngdn va yéu t6 vin hod trong vin ban. Pay 14 co sé cho cac bude ca nhan hoa tiép theo.

- Diéu chinh van ban: Dya trén phan tich ngdn ngit, hé théng co6 thé tao ra cac phién ban diéu
chinh phii hop: don gian hoa vin ban (text simplification) cho ngudi hoc con han ché, hodc bd sung/chu
gidi md rong cho nguoi hoc & trinh d§ cao hon. Nho do, cuing mdt van ban, cuing mét chu dé co thé
phuc vu nhiéu déi twong véi ning luc khac nhau.

- Sinh cdu héi tw déng: Hé théng Al sir dung mé hinh ngdn ngir 16n (LLMs) dé tao ciu hoi da
dang theo cac cap d6 nhan thirc: (i) nhan dién va hiéu ndi dung chinh, (ii) suy luan va lién két thong
tin, va (iii) phan tich - phé binh. Cach phén tang nay dam bao ngudi hoc & bat ki trinh d¢ nao ciing c6
thé tiép can nhiém vu phu hop va duoc khuyén khich phat trién ki ning doc & muc cao hon.

- Phan héi hoc tdp: Sau khi ngudi hoc tra 101, hé thong cung cip phan hdi mang tinh goi ¥y hoic
giai thich - khong chi dung/sai don thuin, ma con goi mé cach tiép cin khac, khuyén khich ngudi hoc
diéu chinh chién luoc doc.

3) Co ché ¢4 nhan hoa: Thanh t6 nay la trung tdm ctia mo hinh, bdo ddm sy linh hoat trong viéc
diéu chinh bai luyén doc theo timg ngudi hoc. C4 nhan hoé dugce thiét ké trén ba phwong dién:

- Mikc @b khé: Dua vao khung CEFR (A1-C2), hé thng phan loai vin ban va bai tap. Nguoi
hoc ¢6 thé chon murc d6 phu hgp hodc dé Al tu diéu chinh dua trén lich sur két qua.

- Muc tiéu hoc tdp: Ngudi hoc co thé dat muc tiéu ca nhan nhu: tang von tir, cai thién kha nang
suy luan, ning cao tdc do doc, phat trién tu duy phan bién. Al sir dung thong tin nay dé vu tién loai vin
ban va bai tap tuong ung.

- Loai cdu héi va hinh thirc luyén tdp: Ngoai viéc phan cap do nhan thirc, hé théng ciing diéu
chinh loai cau hoi (trdc nghiém, dién tir, tra 16i tu luan...) va hinh thirc luyén tap theo thoi quen va s
thich hoc tap, gitp ting tinh da dang va gidm su nham chan.

(4) Theo déi va diéu chinh qua trinh hoc: Khac véi cac hé thdng cb dinh, mé hinh nay cho phép
theo ddi tién trinh hoc thong qua Kkét qua lam bai, thoi gian hoan thanh, loai 16i thuong gap... Dya trén
dir liéu nay, hé théng d& xut van ban tiép theo, diéu chinh d6 khé hoic chién luoc doc. Co ché theo
ddi khong chi gitip Al ca nhan hoa tét hon ma con cung cép thong tin dé gido vién hodc ngudi hoc tur
danh gi4 va diéu chinh ké hoach hoc tap.
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Tong thé, mo hinh duogc thiét ké nhu mot hé théng tuong tac linh hoat, trong d6 cac thanh t6 dam
nhiém nhing chirc ning khac nhau nhung gin két chat ché nham phuc vu muc tiéu ca nhan hoa trai
nghiém doc hiéu. Van ban dau vao duogc lya chon theo s& thich va trinh d6 ciia nguoi hoc, 1am co s&
cho cac budce xir li tiép theo cuia hé thdng Al nhu phan tich ngdn ngit, diéu chinh d6 kho, tao cau hoi
va cung cap phan hdi phu hgp. Thong qua viée phan tich lién tuc dit liéu tir hoat dong 1am bai, hé théng
dua ra cac goi y thich ung nham diéu chinh ndi dung va chién luge doc theo tién trinh hoc tap tu nhién,
d6ng thoi dinh hudng phat trién ki niang doc hiéu mot cach c6 hé théng. Nho d6, mo hinh két hop duoc
strc manh xit Ii ciia cong nghé Al v6i cac nguyén li su pham hién dai, hudng dén xay dyng mot hé sinh
thai hoc tap léy nguoi hoc lam trung tdm, thong minh, linh hoat va c6 kha nang tu diéu chinh lién tuc.

Pé hinh dung rd hon cach thic hoat dong cia mé hinh, chiing toi minh hoa quy trinh duéi dang
mot chu trinh hoan chinh qua so d6 sau.
[1] NGUOI HQOC

e Chon chu dé
e Nhap muc ti€u hoc tap

[2] BO CHON VAN BAN & PHAN TiCH NGON NGU' (NLP)
* Phan tich mirc d6 khé van ban
* Goi y hoac sinh van ban phu hgp véi trinh d6

[3] Al XU LI PAU RA
« Sinh cau hoi (hiéu - suy luén - phan bién)
. Phlén hoi theo huéng dan hoc tap
[4] HE THONG THEO DOI & BE XUAT
« Ghi nhén tién trinh hoc
« Goi y van ban tiép theo va diéu chinh murc d khéd

Hinh 1. So dé céu triic mé hinh hé thé'ng ca nhdn hoa bai luyén doc hiéu

So dd mé ta chu trinh van hanh co ban cua hé théng ing dung Al trong c4 nhan hod bai luyén doc
hiéu. Qua trinh bat dau tir ngudi hoc vai viée xac dinh muc tiéu, lya chon cha d&; dir lidu sau d6 duogc
xtr 1i boi mo-dun NLP dé phén tich va diéu chinh vin ban theo trinh d6. Trén co s& d6, Al sinh cau hoi
doc hiéu phu hop va cung cip phan hdi tire thi. Két qua hoc tap duoc hé thng ghi nhan nhim dé xuét
no6i dung tiép theo hodc didu chinh d6 kho, tao thanh mot chu trinh khép kin, tuong tac lién tuc giira
nguoi hoc, cong nghé va phan hoi su pham.

Hién nay, mot s6 nén tang nhu ReadLang, DeepL Read, Textly.ai hay Al Dungeon da budc dau
mg dyng NLP va cac m6 hinh ngén ngir 16n dé hd trg hoat dong doc hleu Tuy nhién, cac cong cu nay
chu y€u tap trung vao nhiing khéu riéng 1¢ va phan 16n dugc phat trién cho cac ngon ngir phd bién,
trong khi chua tich hop day du cac yéu t6 su pham nhu thiét lap muyc tiéu hoc tap, diéu chinh d6 kho
theo tién trinh hay phan héi ¢6 dinh huéng. M6 hinh dugc dé xuét trong bai viét nay khéng nham thay
thé cac nén tang hién c6, ma hudéng den mot cu trac tich hop hon, gin két cong nghé Al voi nguyén tic
thiét ké su pham danh cho nguoi hoc tleng Viét nhu mdt ngoai ngit & cac trinh d¢ khac nhau (A1-C2).

Dé 1am rd tinh tich hop va dinh hudng su pham ctia mé hinh duoc dé xuét, bang dudi day so sanh
mot s6 nén tang AT hién c6 v&i mé hinh ¢4 nhan hoa bai luyén doc hiéu tiéng Viét. Véi cc tiéu chi gin
v6i chu trinh hoc ki ning doc hiéu, bang cho thdy mé hinh dé xuat khong chi khai thac cac ning luc
cbt 18i cia AI ma con 16ng ghép cac nguyén tic su pham va ca nhan hod - nhiing yéu té con thiéu &
nhiéu cOng cu hién nay.
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Bang 1. So sanh gitta mé hinh dé xuat va mot so moé hinh hién co vé chirc nang doc hiéu van ban

Tiéu chi ReadLang DeepL Read Al Dungeon |Mé hinh dé xuat

Ngbn ngit ho tro Da ngir (c6 tiéng Pa ngit (khong | Tiéng Anh C6 tiéng Viét
Viét) c6 tiéng Viét)

Ca nhan hoa theo trinh do C6 (muc do tir vung,| Khong Khong rd Co (theo CEFR)
chua theo CEFR)

C4 nhan hoa theo s¢ thich Co Khong Co Co

Sinh cau hoi doc hiéu tyr Khong Khong C6 (gian tiép) | CO (phén tang

dong theo tu duy)

Phan hoi hoc thuét theo SRL | Khong Khong Khéng Co

Tich hop vai tro gido vién Khéng Khong Khéng Co

Trong khi c4c cong cu hién c6 chu yéu hd tro mot hodc vai khau riéng 1€ cia qua trinh doc hiéu,
mé hinh dé xuét hudng dén sy tich hgp toan dién tur lya chon van ban, xur i ngén ngit, sinh nhiém vy
doc dén phan hoi thich img va theo ddi tién trinh, ddc biét ddi véi mot ngdn ngi it thong dung nhu
tiéng Viét. Su két hop giita cong ‘nghé xu li ngon ngir va cAu triic su pham rd rang nay chinh la dong
g6p ndi bat ctia md hinh trong bdi canh con thiéu cic nén tang chuyén biét cho day va hoc tiéng Viét
nhu mét ngoai ngi.

4.2. Vai tro cac bén

Viéc trién khai mé hinh ca nhan hoa bai luyén doc hiéu dua trén Al doi hoi sy phdi hop giira ba
chu thé chinh: ngudi hoc, hé théng Al va gido vién. M&i chi thé dam nhiém mot vai tro riéng nhung
gz“in b6 chit ché, tao thanh chu trinh twong tac khép kin nham tdi wu hod hiéu qua hoc tap.

Ngudi hoc giit vai tro trung tim. Ho khong chi tiép nhan noi dung ma con chu dong lya chon vin
ban theo s& thich va muc tiéu ca nhan - yéu té gitp ting himg thi va gan két v6i bai hoc (Ryan & Deci,
2000). Trong qué trinh luyén doc, ngudi hoc twong tac voi hé thong qua viée tra 161 cu hoi, nhan phan
hoi va thue hién nhiém vu phu hop véi trinh d§. D 1i€u tir cac twong tic nay duoc hé théng ghi nhan
dé diéu chinh noi dung, dé xuét bai luyén tiép theo va hd tro ngudi hoc tu theo doi tién trinh - nang luc
cdt 161 cuia hoe tap tu diéu chinh (Zimmerman, 2002). Mtrc d0 chii dong nay thay ddi theo trinh do: &
so cap, ngudi hoc can nhidu hudng dan va phan hdi cu thé hon; trong khi ¢ trinh @6 cao hon, ho ¢6 thé
tu dat muyc ti€u va phan bién Kkét qua hoc tap.

Al dong vai tro cong cu trung gian, ddm nhiém cac chiic nang phan tich ngoén ngi va ca nhan hoa
ndi dung. H¢ théng xt 1i van ban dau vao qua nhiéu buée: phéan tich chu dé, xac dinh do kho, sinh cau
hoéi va phan hdi pht hop voi muc tiéu hoc tap. Nho kha niang xu 1i dit lidu 16n, Al ¢6 thé nhan dién xu
huéng hoc tap, du doan khé khin thuong gip va diéu chinh ndi dung cho ca ca nhan 13n nhom hoc
vién. Trong m6 hinh nay, Al dugc xem nhu mét “tro 1i hoc tap” c6 kha nang thich tmg va phan h6i
thong minh (Woolf, 2010), song dé dam bao tinh phu hop va chinh xac cta ndi dung hoc, hé thong van
can duoc diéu tiét va giam sat boi gido vién.

Gi4o vién 1a nguoi thiét ké va diéu phdi khung sur pham ctia hé théng. Ho xdy dung ngén hang
vin ban, xac 1ap tiéu chi phan cip do, dinh hudng muc tiéu hoc tap, dong thoi kiém duyét tinh phu hop
vé mat ngon ngir, van hoa va dao dirc cua ndi dung do Al tao sinh (Woolf, 2010; Holmes et al., 2019).
Trong bdi canh day tiéng Viét cho ngudi nude ngoai, gido vién con déng vai tro cau ndi van hoa, gitp
diéu chinh cac biéu dat, vi du va chi d& dé phan anh dang bdi canh Viét Nam. Ngoai ra, gido vién sir
dung dit liéu tir hé théng dé duara phan hdi chién lugc, to chire hoat dong bd tro hodc diéu chinh tién
trinh hoc. Nhu vay, Al khong thay thé gido vién, ma giup ho phat huy vai trd chuyén mén sau hon
trong thiét ké hoc tap va dong hanh cing nguoi hoc.

Toém lai, m6 hinh c& nhan hoa bai luyén doc hiéu b?mg Al chi c6 thé van hanh hiéu qua khi c6 sy
phdi hop hai hoa giita nguoi hoc, hé thong Al va gido vién. Mbi quan hé twong tac da chiéu nay gitp
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mo hinh phat huy dugc sirc manh cong nghé ma van duy tri tinh nhan vin va dinh huéng su pham
trong day hoc tiéng Viét.

5. Minh hoa quy trinh hgc c4 nhin hoa véi cong nghé Al: Mgt phac thio thwe nghiém

5.1. Quy trinh méu

bé minh hoa cach thirc hoat dong cua mo hinh ing dung Al trong ¢4 nhan hoa bai luyén ki nang

doc hiéu tiéng Viét, phan nay mo phong mét quy trinh hoc mau véi cha dé “Tét Viét Nam” - mot chu
dé quen thudc, giau yéu té vin hoa, pht hop cho viée rén luyén ki nang doc & nhiéu trinh d6 khac nhau.

Bude 1. Newoi hoc chon chii dé hoc tap

Ngudi hoc truy cap nén tang va lya chon chu dé tir danh sach goi Yy hodc nhép ndi dung theo so
thich ca nhan. Trong vi du nay, ngudi hoc chon “Tét Viét Nam™, chii dé giup mo rong vén tir va hiéu
biét vin hod.

Buéc 2. Hé thong Al 20i ¥ ba cdp dd vin ban

Dua trén trinh d6 hién tai (vi du B1), hé théng sinh ba vin ban tuong tmg véi cac mirc d6 gan nhau:

e A2 (duéi chuan): ngin, don gian, giup cing cd kién thirc nén.

« BI (chuan): ph hop véi nang lyc hién tai.

« B2 (trén chuan): dai hon, c6 tinh thir thach.

Nguoi hoc chon van ban mudn doc, qua do6 chu dong diéu chinh d6 kho theo kha nang hodc muc
tiéu hoc tap.

Bude 3. Tao cdu héi doc hiéu phén tang

V6i mdi van ban, Al tu dong sinh bd cau hoi theo ba cap do tu duy:

« Hiéu noi dung (literal comprehension): kiém tra kha nang nam bt thong tin truc tiép tir vin
ban. (Vi du: i la nguoi thuong tham gia chudn bi mdm b ngay Tet7)

* Suy luén (inferential comprehension): yéu cau nguoi hoc két ndi thong tin, rit ra y nghia ngam
dinh. (Vi du: Vi sao tuc Ii xi lai phé bién vao ngay Tet7) )

~» Phébinh/danh gia (critical evaluation): khuyen khich ngurot hoc bay to quan diém, lién hé thuc

té va danh gia ndi dung. (Vi du: Anh/chj co cho rang viéc don Tét truyén thong nén dwoc gian luoc
trong xd hoi hién dai khong? Vi sao?)

Bue 4. Tuong tdc va phdan héi tirc thi

Nguoi hoc doc, tra 161 cau hoi va nhan phan hdi ngay. Al khong chi bao dang/sai ma con goi ¥
cach hiéu, stra 16i dién dat hodc cung cap tu li€u mo rong (vi du: gidi thich “tuc hai 16c”, “banh chung”).
Buée 5. Tu danh gid va luu tién trinh

Heé thdng ghi lai két qua hoc, téc d6 xir 1i, loai 15i thudng gip va mutc do hoan thanh. Ngudi hoc
c6 thé theo doi sy tién bd va diéu chinh chién lugc doc - budc cot 161 cua hoc tép tu dieu chinh.
Budc 6. Vai tro giam sat cua gido vién

Gido vién truy cap dit liéu hoc tap tong hop dé quan sat tién do, nhan dién kho khin, diéu chinh
muc tiéu, hodc goi v tai lidu bd sung. Ho ciing c6 thé to chtre thao ludn nhém hodc phan nhiém vu doc
khéc nhau dua trén dir liéu c4 nhan hoa ma Al cung cap.

Quy trinh nay cho thay mé hinh AI khong chi hd tro ki thuat ma tao ra mét chu trinh hoc twong
tac - thich tng - phan hoi lién tuc. Nguoi hoc duge trao quyén lya chon va ty diéu chinh; Al dong vai
trd tro 1i hoc tap thong minh; gido vién 1 ngudi dinh huéng sw pham va vin hoa. Su két hop nay giup
vi€c rén luyén ki nang doc hiéu tiéng Viét trd nén linh hoat, cad nhan hoa va hi€u qua hon trong boi
canh gido duc ngdn ngit hién dai.
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5.2. Hinh dnh minh hog quy trinh (dwa trén nén ting
ChatGPT)

Dé tryc quan hoa quy trinh hoc di dugc mé ta trong tiéu muc
5.1, chang t6i trinh bay mot doan ddi thoai mé phong giita ngudi
hoc va hé théng Al st dung nén tang ChatGPT lam cong cu minh
hoa. Muc dich ctia phan nay 1a tai hién rd rang cac budc tuong tac
- tr lya chon chu dé, €01 y van ban, sinh cau hoéi dén phan hdi va
theo ddi tién trinh - qua d6 gitip ngudi doc dé hinh dung cach thirc
van hanh ctia mé hinh trong thuc tién hoc tap.

152 @ e

= ChatGPT ©

Minh mudn mét bai doc hidu tiéng Vigt danh
cho hoc vién nuée ngoai. Ban cé thé giip
minh mét bai doc v& chd & Tét Vigt Nam"
duge khong? Lam on cung cap 3 phién ban
cho trinh d9 A2, B1 va B2

Du6i day 13 ba phién ban bai doc hiéu vé chi de “Tét Vigt
Nam, duc thiét ké phit hop voi trinh @ A2, B1 va B2 theo
Khung tham chiéu ngon ngir chung chau Au (CEFR). M8 bai
gom mét doan vén va 6 thé kém theo vai cau héi gai § kiém
tra hiéu bai néu ban can (hdy cho biét néu ban muén phan
nay).

Hinh 2. Nguoi hoc chon chu dé
“Tét Viét Nam”

1353 @ B %0 6% 1355 @ W A%
= ChatGPT © = ChatGPT @
@ Trinh d8 A2 - Co ban @ Trinh d§ B1 - Trung cap
ST Tét Nguyén Dan - Djp I& truyén théng quan trong clia
Tét ¢ Viét Nam ngudi Vigt
Tét la ngay 1€ 16n nhat & Viét Nam. Tét thuéing dién ra vao Tét Nguyén Dan la 1 hoi truyén thang |6n nhat trong nam cda
cudi thdng Mot hoac dau thang Hai. Trude Tét, nguai Viet RQUOL VIt Nam. Tét khdng 60 ngay o6 dini;, ma duga:tinh

theo &m ljch, thudng rol vao cudl thang Mot hodc dau théang
Hal duong lich. Truéc Té, ngudl Viét cé thol quen don dep,
trang tri nha cira va chudn bj cde mén &n diic trung nhu bénh

thuong don dep nha cira, mua hoa va ndu banh chung. Vao
ngay Tét, moi ngudi mac quén do dep, chic Tét 6ng ba, cha

me va nhan [i xi. Tré em rat thich Tét vi dugc nghi hoc va cé chung, banh tét, mit Tét, Trong nhiing ngdy Tét, ngudl 16n di
nhiéu qua. Tét 1a dip dé ca gia dinh sum hop va chic nhau chiic Tét ho hang, ban bé va tang I xi cho tré nhé, Tét la thai
mdt n&m méi vul vé. diém sum hop gia dinh, tuéng nhé t6 tién va hy vong vao mot

nam mai an lanh, hanh phuc.

= ChatGPT @

@ Trinh d§ B2 - Trén trung cap

Tét Nguyén Dan: Khong gian vin héa va tinh than cda
nguol Vigt

T8t Nguyén Dan khong chi 1a thoi diém ddnh déu sy chuyén
glao gira nam cll va ndm mél ma con 14 dip thé hién sau sic
cdc gld trf vin hoa truyén thng cda ngudl Viet. Lé Tét gan
lidn véi nhigu phong tuc nhr cling 6ng Cng dng Téo, dung
cdly néu, goi banh chung, di chisa dau nam, va chic Tét ho
héang. M&I hoat dong d&u mang y nghfa riéng, tir 1dng biét on
16 tién dén mong wdc cho tuong lal. Trong xé hoi hién dai, tuy
©6 nhigu thay d8i trong cach t8 chire Tét, nhung tinh thin sum
vay, hidu kinh va hudng vié coi ngudn vin Ia nhimg gia trj c6t
161 duoc gin gir qua tung thé hé

Hinh 3a. Véan ban phan hoi tir AL - Hinh 3b. Vén ban phan hoi tir AI -
Trinh do A2 Trinh do Bl

Hinh 3c. Van ban phan hoi tir AI
- Trinh do B2

1356 @ 45%8 1356 @

= ChatGPT 8 : = ChatGPT @

Ban cd thé tao gitp minh mot s6 cau hoi doc
hiéu cho doan B1 khong? Gom cé céu hoi hiéu
noi dung, suy luan va phé phan nhé.

9 1. Cu hoi hiéu ndi dung (Literal
comprehension)

1. Tét Nguyén Ban thudng dién ra vao thai gian nao trong
Du6i déy 12 by cau hoi doc hiéu danh cho doan van trinh 69 nam?

B1 vé chi dé Tét Nguyén Dan. Cac cau héi dugc phan loai 2. Ngudi Vit thuding 1am gi trute khi Tét dén?
theo ba mirc do nhan thirc: hiéu ndi dung, suy luén va phé
phan/danh gia - phis hop véi muc tiéu phat trién ky nang doc
hiéu & trinh 40 trung cap.

3. Nhitng mon d@n nao thuéing duge chudn bi trong dip Tét?

4. Ai la ngudi nhan [i xi trong dip Tét?

= ChatGPT ©

°\ II. Céu hoi suy ludn (Inferential
comprehension)

Vi sa0 Tét khdng ¢ ngdy cd dinh hang ndm?

o

Qua doan vén, em c6 thé dodn dugc vai trd cia Tét doi
vdi gia dinh nqudi Viét I3 gi?

w

Viéc tang li xi c6 thé mang y nghia gi ngodi viéc cho tién?

'

Em nghl tal sao ngudi Viét lai chu trong dén viéc don dep
va trang tri nha cura trude Tét?

Hinh 4. Al tao cdu hoi tw dong Hinh 5a. Cau héi hiéu ngi dung

Hinh 5b. Cdu hoi suy ludn

s w s ame %280 TP
= ChatGPT ©
= ChatGPT ©
= Ill. Cau héi phé phén/dénh gia — Nhan xét & mé&
réng III. Tra 161 cdu hoi phé phén/dénh gia:

1. Ly do dua ra hop I, thé hign hidu biét van hoa.
Goi y ehinh stra mach 1pe hon

o

Em dbng y Tét |a dip déc biét dé gin gilr
truyén thong van hda vi vao dip Tét gia
Em dong y ring Tét la dip dac biét dé gin gil truyén théng dinh g3p mat, gan két tinh cam gia dinh
van héa vi day 14 thai gian dé gia dinh quiy quin, gan két A i
tinh thiin, va d& con chau tuéng nhd, bay 16 long bidt on 15 con chau biét tudng nho va cam on 16
tién tién

»

. Nhiin xét c6 tinh pha phan va hop Iy,
& Goi y ndng cap lép luin

s

Trong xa hi hién dai, nhiéu gia dinh
chon do du lich, khdng vé qué &n Tét, néu
Vige khéng vé qué in Tét holc di du lich néu tré thanh théi viéc ndy kéo dai thi cdc thé hé sau khong
quen phd bién cé thé lam mai mét ¥ nghia vin hoa truyén A, Sl v g
théng, khiéin cée the hé sau khéng cn higu sdu sic gié rj biét de'fy "?"'_’ £ nqay.m ma chi
cda ngy Tét. xem ngay Tét 1a ngay nghi.

1356 @ LR 3 FET

= ChatGPT ©

« Il. Céu hoéi phé phan / dénh gia (Critical
thinking)

1. Em c6 ddng y rang Tét a dip déic biét dé gin giir truyén
thdng véin héa khong? Vi sao?

2. Trong xa hoi hién dai, nhiéu ngudi di du lich hodc khong
vé qué &n Tét. Em ngh diéu nay c6 dnh hudng gi dény
nghia truyén théng cla Té?

3. So vdi cdc Ié hoi lon ¢ dat nude em (hodc dét nuéc khac

ma em biét), Tét Nguyén Dan c6 diém gi tuong dong hodc
khac biét déng chu y?

Hinh 5c. Cau hoi phé phan/danh gia ~ Hinh 6. Nguoi hoc tra loi cau hoi

Hinh 7. AI twong téc va phan hoi
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Minh hoa trén chi mang tinh phéc thao, nham tai hién cac budc [+
co ban trong chu trinh hoc ca nhan hoa voi su hd trg ciia AL Trong
thuc tién trién khai, quy trinh nay c6 thé duoc mé rong va dicu
chinh linh hoat theo cong cu st dung, trinh d§ nguoi hoc cling nhu
muc tiéu su pham cuy thé.

5.3. Nhdn dinh vé tinh kha thi va trién vong ung dung

Du chua dugc trién khai khao sat thyc nghiém nhung tinh kha
thi ctia mo hinh dé xuét c6 thé dugc suy luan tir sy két hop chit ché Py
gitra cong ngh¢ va nguyén li su pham. Viéc cho phép nguoi hoc chu - Gl vt vin b truykn thang, s 1ot chi G0 61
dong lua chon chu d&, mirc d6 khé va loai hinh cau hoi phu hop véi Hinh 8. H¢ thdng ghi nhén
s¢ thich, myc tiéu ca nhan da duoc chirng minh 13 1am gia ting dONE ;4 trink hoc va dé xudt bai doc
luc ndi tai va hidu qua tiép nhan (Ryan & Deci, 2000; Dérnyei, 2005). 1iép theo .

Chis de: Pho

Mo hinh ké thura nh1eu dic diém tir cac hé thdng hoc tap thich img da duoc klem chung trong
gido dyc ngon ngu qudc té, dic biét 1a tleng Anh (Shafiee Rad et al. 2025) cho thdy tinh phu hop Ve
mat li thuyét va kha nang lmg dung vao bdi canh tiéng Viét nhu mot ngoai ngir. Viée tich hop cac cong
cu Al (xu 1i ngdn ngf, sinh céu hai, phan hoi theo tién trinh) vdi khung li thuyét hoc tap tu dleu chinh
(SRL) va khung néng lyc CEFR tao nén mot nén tang viing chic dé trién khai trong thuc tién.

Vvé trlen vong, m6 hinh ¢ thé ap dung linh hoat trong ca 16p hoc chinh quy 1an moi trudng tu hoc
tryc tuyén. Viéc thlet ké hé thong m& cho phep md rong ngan hang van ban, tinh chinh thuét toan goi
¥ va tich hop phan hoi tir gido vién gitip mé hinh duy tri tinh linh hoat va kha ning thich img lau dai.

Nhu viy, du chua c¢6 minh chimg thyc nghlem cac co so li thuyet va kinh nghiém qudc té cho
thay mo hinh nay c6 tiém nang trd thanh mot giai phap hiéu qua cho viéc rén 1uyen ki nang doc hiéu
tiéng Viét, gop phan khic phuc sy thiéu hut tai nguyén hoc tap ca nhan hoa cho ngudi nudc ngoai.

6. Théao luian

6.1. Loi ich ciia mé hinh Li’ng dung AI trong cd nhén hod bai luyén doc hiéu

Vige tich hop Al vao thiét ke va trién khai bai luyen doc hiéu mang lai nhleu loi ich thiét thuc, dac
biét trong bbi canh giang day tleng Viét nhu mot ngoai ngir ngay cang mo rong vé quy mo va dbi tuong.
Trudc hét, hé thong cho phép goi ¥ viin ban theo chu dé, 6 kho va muc tiéu hoc tdp ca nhan, nho do dap
Umg sat nhu cau va tang cuong himg thu ciia ngudi hoc Viéc duoc “doc didu minh quan tAm” gitp qua
trinh tiép nhan tré nén ty nhién hon, déng thoi dinh huéng phat trién ki ning doc mot cach co h¢ thong.

Thir hai, mé hinh tao diéu kién cho ngudi hoc tiép can bai luyén doc linh hoat vé thoi gian va
khong gian, phu hop v6i xu huong hoc tap linh hoat. Al ¢6 kha ndng tao ni dung tirc thi, cung cép
phan hoi kip thoi va gh1 nhén tién trinh hoc lién tyc,  qua d6 hd trg ngudi hoc duy tri va phat trién ki
ning doc hiéu ngay ca khi thiéu su dong hanh tryc tiép cua glao vién.

Cubi cung, viéc trlen khai h¢ thong dua trén Al gép phan tiét kiém thoi gian va cong stic cua giao
vién trong cac khau thiét ké van ban, xay dung cau hoi va phan tich tién trinh hoc. Diéu nay mo ra kha
nang md rong quy md dao tao, dac biét hitu ich trong cac chuong trinh day tiéng Viét cho ngudi nude
ngoai ¢o6 soO lugng hoc vién 1on hodc phan tan vé dia li.

6.2. Nhirng rii ro va gioi han can lwu y

Bén canh loi ich, viéc tng dung Al trong giang day ki ndng doc hiéu ciing tiém an nhitng rai ro
va gioi han can duoc nhan dién dé co giai phap kiém soat.

Thir nhat, nguy co lam dung Al ¢6 thé dnh hudng dén nang luc doc phan bién cua ngudi hoc. Neu
ngudi hoc dya hoan toan vao Al dé phan tich vin ban, giai thich tir mai, hodc goi y tra 101, ho ¢ thé
dan mat di thoi quen tur doc hiéu, tu phan tich va hinh thanh quan diém ca nhan - von 1a cdt 18i ctia ki
nang doc phan bién. Chang han, mét cau hoi phé binh dugc Al tao ra di kém voi goi y trd 161 cu the,
ngudi hoc ¢o xu huong “dong thuan” thay vi tu suy nghi, 1au dan lam suy yéu nang lyc tu danh gia va
kiém soat hiéu biét ciia nguoi hoc.
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Thtr hai, AT ¢6 thé chua nhan dién hodc xur li day du cac yéu tb vin hoa - dao dic dic thu trong
van ban tiéng Viét. Do tinh lién van hoa va ngir dung, nhiéu vin ban chira ham ¥ vin hoa sau sic hodc
doi hoi sy nhay cam vé xa hoi, gi6i tinh, lra tudi hay quan diém chinh tri. Trong nhitng truong hop
nay, Al c6 thé tao ra noi dung khong phu hop, nhu don glan hoa véan ban 1am sai 1éch thong di€p van
ho4, sinh cau hoi gay hiéu sai gia tri dao durc, hodc dich cac tir khoa nhay cam ma khong tinh dén tang
vin hoa ngam dinh..

Thur ba, d6 chlnh xac va tinh phu hgp ngir canh cua ndi dung do Al tao ra khong phai lic nao
cling duge dam bao. Vi cac van ban tiéng Viét dich thuc, Al van gdp han ché trong viéc xu li cAu trac
phuc tap, ngit nghia ham 4n va hién tuong da ngh1a Vin ban c6 thé bi gian luge thiéu chinh xac, hoac
cac cau hdi dugc tao ra kém lién quan, gdy hiéu sai cho ngudi hoc. Bén canh do, viéc ghi nhan sai tién
trinh hoc ciing c6 thé dan dén dé xuét vin ban khong phu hop, lam gian doan hoac giam dong lyc hoc tap.

Tu nhitng vi dy cu thé néu trén, ¢6 thé thay nhiing rui 10 ndy khong chi mang tinh ki thuét ma con lién
quan chit ché dén yéu tb su pham va van hoa doi hoi sy phdi hop giira cong nghé va chuyén mén giéo duc.

6.3. Gidi phdp dinh huong phat trién va klem sodt

bé phat huy l¢i ich va han ché rui ro, can trién khai cac giai phap & ba cap do: nguoi hoc, gido
vién va thiét ké hé thong

* Nguoi hoc: can duoc phat trién nang luc sir dung Al mdt cach phén bién (critical Al literacy).
Ngudi hoc nén coi Al la cong cu hd tro thay vi nguon dap an duy nhat biét ddi chiéu phan hoi, dat cau
hoi ngugc lai va ren luyén ki nang phan tu. Chang han, sau khi tlep nhan phan hoi ciia Al, nguoi hoc
¢ thé duoc yéu cau viét 1ap ludn phan bac hoic md rong nham duy tri ning luc doc phan bién
(Tacelosky et al., 2025).

« Gido vién: dong vai tro giam tuyén ndi dung (content curator). Gido vién thiét 1ap bo loc vin
ban dau vao, diéu chinh tiéu chi sinh cau hoi va kiém duyét phan hoi trong cac truong hgp nhay cam.
Pong thoi, viéc khai thac dir liéu hoc tap do hé thong cung cap giup giao vién dinh hudng chién luoc
hoc tap, han ché nguy co nguoi hoc 1éch hudng do thuét toan dé xuat chua phu hop.

« Thiét ké hé thong can tich hop co ché phéan hoi kep va hi¢u chinh lién tuc. Nguodi hoc danh gla
mirc do hitu ich cta van ban, cAu hoi va phan hoi; glao vién xac nhan hodc diéu chinh cac goi y cta
Al Dt liéu tur hai 16p phan hdi nay hd trg hé théng cai tién lién tuc, két hop voi co ché kiém dinh noi
dung dinh ki (tu dong va thii cong) nham dam bao chét luong dau ra.

Tom lai, @& mo hinh g dung Al trong luyen doc tiéng Viét phat trién bén viing, can coi Al 1a
cong cu ho trg co kiém soat, dudi sy dan dat cua ngum hoc va sy dinh huéng chuyén mon cua glao
vién. Su két hop nay cho phep tan dung sitc manh coéng nghé ma van duy tri chun muc su pham va
tinh nhay cam van hoa trong giang day.

7. Két luan va kién nghj

Nghién clru nay dé xuat mot md hinh tng dung tri tu¢ nhan tao nham ca nhén hod bai luyén ki
nang doc hiéu tiéng Viét nhu mot ngoal ngit. Dua trén nén tang li thuyet kién tao, hoc tap tu diéu chinh
va khung néng luc doc hiéu CEFR, mo hinh tich hgp céc kha nang cbt 16i cua Al - nhu lya chon va
sinh van ban theo cap d9, tao cau hoi da tang, phan héi tirc thi va theo doi tlen trinh - vao mét quy trinh
hoc tap linh hoat, c6 dleu tlet su pham. Cach ti€p cén nay gop phan cy thé hoa kha nang ung dung Al
trong gido duc ngon ngu:, ddng thoi huong dén xay dyng mot h¢ sinh thai hoc tap 14y nguoi hoc lam
trung tdm, c¢6 mirc d ca nhan hod cao va kha nang ty diéu chinh lién tuc.

Trong phan minh hoa, ngu(n hoc trinh d¢ trung cép (B1-B2) dugc lua chon do cap do nay thé
hién rd sy dan xen glua y€u cau ngdn ngir - vian hod va nhu cau phat trién chién lugc doc cp cao. Tuy
nhién, kién tric mé hinh mang tinh mé va cé thé diéu chinh dé ap dung cho céc trinh d§ khac thong
qua viéc kiém soat o kho vin ban, loai hinh cAu héi va hinh thirc phan hoi phu hop.

T mo hinh Ii thuyét ban dau, nghién ciru da mo phong mot chu trinh hoc tap c6 kha nang trién
khai trén nén tang u’ng dung thuc té. Dé hién thyc hoa mo hinh thanh mot san phdm cong ngh¢ gido
duc hoan chinh, can tiép tuc: (i) xay dung bd ngir liéu huan luyén chuyén biét cho tiéng Viét, chii trong
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tinh da dang thé loai va ham hmng van hod; (11) trién khai thur nghlem thuc té véi nguoi hoc ¢ nhidu

trinh 6 d¢é tinh chinh thuat toan ca nhan hoa; va (iii) thiét 1ap cac nguyén tic su pham - van hoa nham

kiém soat chat lwong ndi dung do Al tao sinh.

Nhin tong thé, nghién ctru budc dau khang dinh tinh kha thi va can thiét cia viéc phat trién nén
tang ung dung Al phyc vy day va hoc tleng Viét nhu mot ngoai ngir. Trong bdi canh qudc té, glang day
ngon nglr voi Al dang chuyén dich tir cac cong cu hd tro don 1é sang mo hinh hoc tap thich ung toan
dién, nhan manh ca nhén hoa va phan hoi tie thi. Viée tap trung vao kinang doc hiéu tiéng Viét - mot
ngon ngu: con han ché vé tai nguyén cong nghe giao duc - vira gop phan bd sung khoéang trong ngu
liéu, vira minh chiing kha nang két hop gitta cong ngh¢ tao sinh va nguyén li su pham trong mot cau
tric mo hinh chét ché.

Do do, két qua nghlen cuu khong chi ¢6 y nghia thyc tidn ddi v6i viée giang day tleng Viét nhu
mot ngoai ngir, ma con goi mo cac dinh huong li€n nganh cho glao duc ngon ngir s, tir thiét ké khung
1i thuyet Al - su pham dén Xay dyng co ché dam bao chit luong ndi dung do Al tao sinh. Trong tuong
lai, cac nghién ctru tiép nbi co thé mo rong mo hinh sang cac ki ndng khac hoac ap dung cho nhiing
ngon ngr it pho bién, qua d6 dong gop vao viée phat trién cac giai phap gido duc ngon ngit thong minh,
thich ing va ldy nguoi hoc 1am trung tam.
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