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NGHIEN CUU TAC PONG CUA THAI PQ VA HANH VI HQC TAP HQP TAC
POI VOI Ki NANG PQC TIENG ANH CUA SINH VIEN NAM THU HAI
HE CAO PANG NGANH O TO TAI TRUONG PAI HQC CONG NGHIEP HA NOI

NGUYEN DINH THUONG' - NGUYEN THI KIM THOA?
NGUYEN TUAN HUNG? - PAU THI BiCH LOAN*

Abstract: This article studies the impact of cooperative learning, as well as attitudes and behaviors
associated with it, on the development of English reading skills of second-year college students majoring in
automobile engineering at Hanoi University of Industry. The results show that these students are well aware of
the positive impact of cooperative learning on their English reading skills; Their attitude towards cooperative
learning in English reading skills are also quite good; Their behaviors in applying cooperative learning are at
an average level.
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1. Dit vin dé

Boc déng mét vai tro quan trong trong phat trién hoc thuat, déc biét 1a khi nguoi hoc phai tiép
can voi mot so lwong 16n cac tai liéu bang ngoai ngir vé chuyén moén ctia minh (McDonough &
Shaw, Masuhara [8]). Viéc ting cudong kha niang doc tiéng Anh 12 can thiét cho sinh vién (SV) nham
thuc déy kha nang canh tranh ca nhan trong truong dai hoc. Trong thuc té day va hoc tiéng Anh, hiu
hét SV déu chwa quen ki niang doc tiéng Anh & dai hoc. Ho thudng lua chon cach doc chua phu hop,
do d6 hiéu qua doc hiéu cua ho bj giam di. Trong qua trinh doc tiéng Anh SV can c6 su tuong tac,
trao d6i, lam viéc nhoém dé linh hoi céc tri thire giang vién truyén thyu. SV c6 thé lya chon nhiéu chién
luoc dé rén luyén, nang cao ki ning doc tiéng Anh, trong d6 hoc tap hop tac (HTHT) 1a mot chién
lugc kha hiéu qua. HTHT 1a mot chién luoc dé hudng dan nhom theo phuwong phap ldy ngudi hoc
lam trung tdm. HTHT 1a mot phuong phap day hoc hiéu qua trong hoc tap tiéng Anh cua SV dai hoc,
cao déng. Ngoal glup SV dat dugc muc tiéu day hoc, HTHT con gitp SV phat trién ki ning lam viéc
nhom, giai quyét van dé, xir Ii tinh hudng va cac ki ning xa hoi khac. Tuy nhién, & cac truong dai hoc
tai Viét Nam hién nay, gido vién (GV) va SV con lung tiing khi thuc hién phuong phap hoc tap nay
trong khi day va hoc mén doc tiéng Anh. Phuong phap HTHT s& giup GV dé dang hon khi thiét ké
bai hoc va to chirc day hoc tiéng Anh. Pdng thoi nhitng SV nhat nhat khong thich néi chuyén trong
mot 16p hoc 16n s€ thoai mai hon khi néi chuyén trong cac nhém nho hon. Céc thanh vién trong
nhém c6 thé bd sung cho nhau nhiing diém manh va diém yéu khac trong tiéng Anh. Mbi SV c6 mot
nen tang va kha nang tleng Anh khéc nhau, c6 the mang dén cho nhom. Ching han, mot SV c6 thé co
Von tir vung manh c¢6 thé cung cip cho SV mét nén tang ving chic vé ngit phap. Hon nira, nhimg SV
yéu s€ duoc huong loi tir sy tuong tac voi nhimg nguot gioi hon, va nhimg SV gioi s€ cam thay tu
hao rang ho déng vai trd quan trong trong viéc gitip d& nhimg nguoi ban cing 16p yéu hon.

HTHT 1a mot phuong phap su pham thic diy su tuong tac gitta SV thong qua lam viéc trong
c4c nhom nho dé t6i da hoa viéc hoc va dat duoc muc tiéu chung cia ho. N6 phu hop dé duogc s
dung trong hé théng gido duc Viét Nam. Theo Moryadee [15], kiéu tiép can hoc tap ndy lam giam
kha ning canh tranh va cha nghia ca nhan, nhung ting co hoi tich cuc xiy dung hodc bién dbi kién
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thire trong SV. Tai Truong Dai hoc Cong nghi€p Ha N6i (PHCNHN), SV gép nhiéu khé khin trong
viéc lya chon chién luge hoc tap dé rén luyén ki nang doc tleng Anh, dong thol cling chua c6 cong
trinh nghién ctru nao vé sir dung chién lugc HTHT dé phat trién ki nang doc tiéng Anh SV nidm thi
hai hé cao dang, nganh O 10, tai don vi ndy. Xuat phat tir s can thiét vé Ii luan va thuc tién trén, bai
viét nay nghién ctru tic dong, thai do va hanh vi ctia viéc hoc hop tac dbi voi sy phat trién ki ning
doc tiéng Anh SV nam thir hai hé cao déng, nganh O t0, Truong DHCNHN. Qua do, déu xuat mot so
gidi phap néng cao chién lvoc HTHT nham phat trién ki ning doc tiéng Anh cho SV nim thir hai hé
cao dang, nganh O 6, ciia don vi nay.

2. Co s6 li luan
2.1. Khdi ni¢gm “hoc tap hop tic”

HTHT 1a mot chuong trinh hudéng din, trong d6 SV lam viéc trong cac nhém nho dé gitp dd 1an
nhau vé ndi dung hoc thuat. Theo Meteetham [14], HTHT 1a trong cac hoat dong hoc tap, trong mdi
truong hop, SV dugce chia thanh cic nhom khong dong nhat dwa trén kha ning hoc tip cua ho, noi ho
hd trg mdi khac cho viéc hoc. Theo Johnson [11], HTHT 1a mot chién luoc giang day trong d6 cac
nhom nhé, mdi nhdm c6 hoc sinh ¢o trinh d6 khac nhau, st dung nhiéu hoat dong hoc tap khac nhau
dé cai thién sy hiéu biét cuia ho vé mot mon hoc. Mdi thanh vién ciia mot nhom chiu trach nhiém
khéng chi hoc nhitng gi dwoc day ma con gitip cac déng doi hoc hoi, do d6 tao ra mot bau khdng khi
thanh tich. SV 1am viéc thong qua bai tap cho dén khi tat ca cac thanh vién trong nhém hiéu va hoan
thanh nd. Cac thanh vién Iam viéc dua trén nguyén tic chia sé, lang nghe, gitp d& 14n nhau. Theo
Olsen & Kagan [16], HTHT c0 lién quan dén cac SV 1am viéc cung nhau theo cip hodc nhém va ho
chia s¢ thong tin. Ho la mot nhom ma nguoi choi phai lam viéc cung nhau dé dat dugc muc tiéu
thanh cong. Moryadee [15] cho rang, HTHT 1a mot phuong phap hoc tap bang cach thanh 1ap nhom,
trong nhom nay nhitng SV ¢6 cach hiéu khac nhau ludn ¢ ging day 1an nhau. Kessler [12] dé xuét
dinh nghia vé HTHT dic biét trong bdi canh hoc ngdn ngit: HTHT 1a mot nhém hoc sinh trong 16p
thuong cé trinh do thong thao ngdn nglr thr hai khac nhau, nhiing nguoi hoc cach lam viéc cung
nhau trong cac nhiém vy hodc du 4n cu thé theo cach ma tit ca hoc sinh trong nhém déu duoc hudng
loi tir trai nghiém tuong tac. Slavin [20] cho rang HTHT la mot trong nhitng phwong phéap phat huy
duogc tinh tich cyc ctia nguoi hoc trong qua trinh hoc tap, ngudi hoc dugc tuong tac, giap do, chia sé
va cung nhau lam viéc dé dat dugc muc tiéu.

0 Viét Nam, tac gid Nguyén Thi Kim Dung [1] dung thuat ngit day hoc theo nhom nho nhung
ciing cho rang: Day hoc theo nhém nho 1a phwong phap day hoc trong do gi4o vién sap xép hoc sinh
thanh nhitng nhém nho theo huo‘ng dan tao ra su tuong tac truc tiép glua cac thanh vién, ma theo do
hoc sinh trong nhém trao ddi, giup d& va cung nhau phdi hop 1am viéc dé hoan thanh nhiém vu
chung ctia nhém. Nguyén Thi Hong Nam [2] dung thudt ngit HTHT trong tai liéu t6 chirc day hoc
hop tac trong day hoc ngit vin, cho rang: HTHT la mét hinh thirc t6 chire day hoc trong d6 cac nhom
hoc sinh cung nhau giai quyét cac nhiém vu hoc tap do gido vién néu ra, tir d6 rat ra bai hoc duoi sy
huéng dan cia gido vién. Hinh thirc day hoc nay doi hoi phai c6 su tham gia dong gop truc tiép va
tich cuc ctia mdi hoc sinh vao qua trinh hoc tap va s& tao nén mai trudng giao tiép, hop tac giita tro -
tro, thay - tro, trong d6 vai trd ciia mdi hoc sinh gan ngang nhau. Theo tac gia, HTHT la phuong phap
day hoc trong d6 ngudi hoc trao dbi, giup dd, chia s¢, ddng 1ong cung nhau phéi hop dé giai quyet yéu
cau hoc tap dat ra cho nhém. Téc gia nhén manh viéc tuong tac, giao tiép, giup d& 1an nhau dé cing
thuc hién nhiém vu chung 14 ban chét ciia hoc tép tuong tac. Phuong phap nay thanh cong can phai co
su phu thudc tich cuc gitta cac thanh vién trong nhoém. Mdi thanh vién trong nhém déu phai déng gop
tich cuc chtr khong dya vao cong viée ctia nhitng ngudi khac, khdng trong cho, i lai vao nguoi khac.



Nghién ciru tac dong... | 73

2.2. Tac dpng ciia hoc tdp hop tic

HTHT 14 phuong phap di dugc ching minh trong cac nghién ctru trude diy c6 thé cai thién
dang keé thanh tich trong cac linh vuc khoa hoc va cac linh vuc lién quan khac. HTHT gilp ting tinh
tich cuc thai d6 d6i v6i hoc tap (Hampton & Grundnitski, 1996), (Roschelle & Teasley [18]), cai
thién quan hé xa hoi (Brown [6]), ngoai long tu trong cao va tinh gin két (Johnson [11]). Aumpayap
[4] cho r::fmg, hoc tap hop tac giap SV lam viéc cing nhau nhu mdt nhoém chia sé mot muc tiéu chung. Su
thanh cong cua dy an phu thudc vao cach két hop nd luc cua ho. Kha nang lam viéc nhu mét doi
bong hudng téi mot myc tiéu chung 1a mot trong nhitg pham chét chinh ma lanh dao doanh nghiép
dang tim kiém ngay hom nay trong nhan vién méi. Hoat dong HTHT gilp SV thuc hanh lam viéc
theo nhém. Brown [6] nhidn manh réng, céc ddi s& co thé hanh dong vai su hiép nhat ciing mot muc
dich va tap trung nhu mot cd nhén noi c¢6 dong lyc. Theo Johnson [11], HTHT gitp tang cudng sire
manh cua nhom ciing nhu cia mdi thanh vién, tao co hdi cho mdi ngudi hoan thanh tot nhiém vu cua
minh tién t&i thuc hién duoc muc tidu chung ciia nhom. Viée hoc cling c6 thé dugc thé hién dudi
dang cac chién lugce hoc tip ma SV 1am viéc cung nhau dat dugc muyc tiéu hoc tap (Almanza [3]).
Johnson, D. W., Johnson, R. T. & Holubec [9] coi HTHT gilp thuc day su giao tiép, ting thém moi
lién hé giita cac SV vé6i nhau, cung c¢d viéc hoc bang cach trinh bay n6 cho nhimng ngudi khac biét,
thu hut cac thoa thuan khon ngoan dé giai quyét cac van dé. Theo Bossert [5], HTHT giup diéu chinh
tam li cua mdi ca nhin: giam su cing thang, kiéu cing, tu cao, tw dai; lun biét tu duy sang tao, tur
tin, sin sang chia sé, gitip d& ngudi khac; tao bau khong khi tdm i thoa mai, vui vé; du luén xa hoi
lanh manh. Ngoai ra, hoc tdp hop tac 1a diéu kién rat can thiét dé nhom tré thanh mot tap thé ving
manh. Johnson & Stanne [10] cho rang, HTHT gitp hinh thanh quan hé lién nhén cach Vung chic
trong nhom, tap thé. Song va hoat dong trong nhom, tap thé co su hop tac, mdi thanh vién y thirc
duogc nghia vu trach nhi€ém cia minh luén gén lién véi nghia vu va trach nhiém cta nguoi khac;
chinh vi vay ho rat can su doan két, chia sé, cam thong. Noi cach khac, séng va hoat dong trong
nhom, tap thé c6 su hop tac 13 “chit keo”: su doan két, chia sé, cam thong da két dinh cac c& nhan lai
v6i nhau tao nén mdi quan hé lién nhan cach virng chic.

2.3. Thdi dé ciia nguwoi hoc voi hoc tdp hop tic

Khong thé ¢ mét tinh hudng dinh sin hay mot méi truong hoc tap tha vi c6 thé thic ddy ngudi
hoc hop tac lam viéc véi nhau mdt cach ty dong ma diéu do chi xay ra khi nguoi hoc c6 mot thai do
tich cuc d6i voi su hop tac voi nguoi khac trong hoat dong, khi ho théy dugc nhiing cai lgi ma sy
hop tac voi nguoi khac c6 thé dem lai (R6hr [17], Deutsch [7],...) ciing chi ra diéu nay trong nhiing
tac pham cua minh, 6ng luén nhan manh viéc mot ca nhan lwa chon hop tac véi ngudi khac khi anh ta
thdy do 1a cach t6t nhét giup anh ta dat duoc muc dich. Va dy ciing chinh 1a dong luc thiic ddy anh
ta hanh dong hop tac. Theo Johnson [11] va Bossert [5], cac dang HTHT khich 1€ thai d6 tich cuc ctia
ngudi hoc dbi véi phuong phap day hoc hop tac, ngudi hoc tin rang ho da hoc dwoc nhiéu hon va
hi€u qua hon. Nguoi hoc tham gia tich cuc trong qua trinh hoc tap hop tac véi nhiing khat vong,
nhirng mong doi, su tu tin va thanh thao vé ki nang va kién thirc.

2.4. Céc yéu té ciia hoc tip hop tic

C6 thé tong hop cac yéu té co ban cua HTHT bao gom:

- Twong tac mat doi mat: doi hoi su tuwong tac tryc dién gitta cac SV trong do6 ho thac déy viée
thiic day viée hoc tap va thanh cong cua nhau. Johnson [11] cho rang, can phai t6i da hoa cac co hoi dé
ho giup d, hd tro, khuyén khich va khen ngoi 1an nhau. SV phai hoc cach 1am viée cting nhau dé hoan
thanh nhiém vu. Thong qua cac tai liéu dugc giao, SV hoc dé dat dwoc muc tidu. Do d6, mot sb cach
cAu trac su phu thudc 13n nhau tich cuc duoc thuc hién nhu phﬁn thudng, tai nguyén hodc trach nhiém
nhiém vu dé bd sung cho sy phu thudc 1an nhau ctia myc tiéu. Mdi thanh vién trong nhom c6 mot dong
gop riéng dé thuc hién nd luc chung vi cac ngudn luc hodc vai trd hodc trach nhiém nhiém vu ciia minh.
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- Phu thuéc lan nhau tich cuc: Yéu ciu dau tién cho mot moéi truong HTHT co cAu trac hiéu
qua la SV tin rang ho chim cing chim hoic boi cting nhau. Bossert [5] cho rang, su hop tac chi xay
ra khi SV nhan thay rang thanh cong ctia ngudi nay phu thudc vao sy thanh cong ciia nguoi kia. Bat
ctr nhiém vy nao SV dugc giao dé thuc hién, mdi thanh vién trong nhom phai cam th?iy rﬁng su dong
g6p cua minh 13 can thiét cho sy thanh cong ctia nhom.

- Trach nhiém cd nhdan va nhom: yéu to thir ba dan dén niém tin vao nhimg gi SV c6 thé lam
cting nhau hém nay, ho c6 thé 1am mét minh vao ngay mai. Muc dich ctia cac nhom HTHT 14 1am cho
mdi thanh vién trd thanh mot c4 nhadn manh mé& hon. Trach nhiém c4 nhan ton tai khi danh gia thanh
tich ctia timg SV va két qua dugc tra lai cho cac nhém. Do d6, nhom biét ai can hd trg va khuyén khich
nhiéu hon trong viéc hoan thanh cong viéc. Meteetham [14] dé xuit mot s6 cach phd bién dé thuc hién
trach nhiém gidi trinh c4 nhéan. Chrflng han, dua ra mot bai kiém tra c4 nhan cho mdi SV, chon ng5u
nhién mot SV dé dai dién cho toan bd nhom hodc dé SV day nhiing gi ho da hoc duge cho nguoi khac.

- Ki ndng cd nhdn va nhém nhé: SV phai duoc day cac ki nang xa hoi va dugc thuc dy dé sir
dung ching. Cac ki ning xa hoi can thiét cho ca lam viéc nhom va 1am viéc bao gdm kha ning lanh
dao, ra quyét dinh, xay dung niém tin, giao tiép va ki niang quan li xung dot [16].

- Gia cdng nhém: Cac thanh vién trong nhom nén suy nghi vé viéc ho da hop tac nhu thé nao
v6i tu cach 1a mot nhom va lam thé nao dé tang cuong hop tac trong twong lai. Mot s6 chia khoa dé
xtr li thanh cong 1a cho phép c¢6 dii thoi gian dé no dién ra, nhan manh phan hdi tich cuc, duy tri su
tham gia ctia SV vao viéc xtr li. D& hop tac, cac thanh vién trong nhom phai thuc day hoc tap va ddi
mat thanh cong cua nhau, gitt cho nhau mét cach ca nhan va chiu trach nhiém ca nhéan dé chia sé
cong viéec mot cach cong bang, sir dung cac ki nang nhém ca nhan va nhom nho can thiét dé nd luc
hop tac thanh cong va xir 1i nhu mdt nhém lam viée hiéu qua nhu thé nao véi cac thanh vién.

C6 thé noi, 05 thanh phan thiét yéu nay phai c6 mat dé hoc tip nhém nho dé thuc su hop tac.
Cén phai c6 mot myc tiéu chung dugc chip nhian ma nhom s& ¢d duoc nhing thanh qua cho nhiing
nd lue, ¢b ga"ing cua ho.

2.3. Nghién citu lién quan vé hoc tip hop tac

Brown [6] di kiém tra tac dung ciia day hoc tich hop doc va sang tao vé kha ning doc hiéu tiéng
Anh va ¥ kién ddi véi khong khi 16p hoc. D4i twong nghién ciru 12 106 SV hoc doc tiéng Anh 3
(tiéng Anh 033) tai truong dai hoc trong ndm hoc 1994. Ho dugc chia thanh hai nhém: mot nhom
thuc nghiém va mot nhom kiém soat. Nha nghién ciru da day nhom thir nghiém bang cach sir dung
phuong phdp hop tac doc va sang tac hop tac va nhom kiém soat duoc day thong qua phuong phap
thii cong ctia gido vién trong tam tudn. Cac nha nghién ctru da su dung mét bai kiém tra thanh tich
doc va mot bang cau hoi hoi SV y kién vé khong khi 16p hoc. Két qua cho thiy thanh tich doc hiéu
tiéng Anh cta nhom thir nghiém cao hon nhom ddi ching. Hop tac doc va sang tac hop tac da gilp
SV c6 thanh tich thap cai thién kha ning cua ho va y kién ddi voi khong khi 16p hoc 1 tich cuyc.
Aumpayap [4] da tién hanh diéu tra SV quan diém vé su twong tac va thanh tich hoc tap thong qua
phuong phap HTHT trong cac lop tiéng Anh danh cho 82 SV trong 16p. Cac déi twong dugc phan
thanh 3 nhém gdm 30 nguoi dat thanh tich cao, 24 nguoi dat thanh tich vira phai va 28 nguoi dat
thanh tich thap Céc nha nghién ctru da day tit ca cac 16p hoc trong 20 tiét. Bang cau hoi vé quan
diém cua SV vé sy tuong tac dugc dua ra trude khi giang day. Sau khi giang day, cac SV da duoc
kiém tra va cting mot bang cau hoi vé sy twong tac bao gom ca y kién cua ho vé phuong phap HTHT.
Phat hién nay chi ra rang tat ca cac SV déu dat yéu cau vé nghe va noi. Khong c6 su khac biét nao
dugc tim thiy gilra giang day trude va glang day vé giao duc dbi v6i quan diém cia ngucn thanh
cong cao va thap, nhu’ng nhin chung, nguoi dat duge mire do vira phai nhin chung da giam dang ké
sau khi giang day. Y kién cua ho vé& phuong phap HTHT & murc do thoa dang nhung khéng cé su
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khéc biét dang ké nao dugc tim thay giita ba nhom. Johnson, D. W., Johnson, R. T. & Holubec [9] da
so sanh su tién bo cua SV dai hoc nganh quan tri kinh doanh & cac cép d6 thanh tich khac nhau sau
khi ho tham gia vao viéc HTHT. Ti 1 diém kiém tra HTHT trung binh sau tac dong véi diém kiém
tra HTHT trudc trung binh ctia mdi SV cho théy su tién bo trong mot khoa hoc gigi thiéu dai trong
hoc ki. Két qua chi ra rang thanh tich da dang ciia 215 ngudi tham gia HTHT khong c6 loi nhur nhau.
Ngoai ra, cac SV dat két qua thap duong nhu dugc hudng loi nhidu nhét tir viec HTHT. Két qua nay
cho thdy, HTHT c6 thé dic biét c6 gia tri trong viée gitip d& nhitng ngudi thanh cong thip. Han ché
ctia nghién ctru ndy chwa chi ra s khac biét vé gi6i tinh, khu vyc. Pong thoi chua di sdu nghién ctru
tac dong, thai do va hanh vi trong HTHT.

Moryadee [15] d nghién ctru anh huéng ctia visc HTHT bang cach st dung ki thudt phan chia
thanh tich nhém SV HTHT ddi véi ning luc ban than va thanh tich hoc tap tiéng Anh cua SV. Céc
dbi tuong 1a 78 SV dugc phan ngau nhién vao mot nhom thir nghiém va mot nhom kiém soat, bao
gom 39 SV trong mdi nhom. Nhém thir nghiém nghién ciru thong qua HTHT va nhém ddi chimg
nghién ctru thong qua phwong phap théng thuong. Nghién clru nay sir dung thiét ké nhom klem soat
trudc/sau. Tat ca cac ddi twong da duoc klem tra nang luc ban than va thanh tich hoc tap tiéng Anh
trude va sau khi thir nghiém. Két qua chi ra riang, nhitng SV nghién ctru qua HTHT ¢6 hiéu qué cao
hon sau khi thir nghiém so voi trude khi thir nghiém. Trong bai kiém tra sau, cac SV hoc qua HTHT
c6 nang lyc tu hoc va thanh tich hoc tleng Anh cao hon so véi nhitng SV hoc qua phuong phap hoc
thdng thuong. Kessler [12] thir nghiém dé so sanh ki ning tu duy phé phan cua nhitng SV hoc tiéng
Anh biét sir dung phuong phap HTHT va str dung phuong phap hoc tap truyén thong. Sau khi thur
nghiém két qua cho thiy, nhitng SV biét str dung phuong phap HTHT c6 tu duy phé phan tot hon so
v6i nhitng SV sir dung phuong phap hoc tap truyén thong. Roschelle & Teasley (2005) da nghién ctru
anh huong cua vi€e hoc tép cua ddi SV theo phuong phap HTHT dbi véi thanh tich doc tiéng Anh va
hop tac v6i 78 SV. Céc d6i tuong duoc chia thanh hai nhém: nhom thir nghiém duoc giang day theo
phuong phap HTHT va nhém kiém soat dwoc hudng dan boi gido vién hudng dan trong sau tudn.
Céc cong cu dugce sir dung trong nghién ctru nay 1a doc cac bai kiém tra thanh tich va kiém tra hop
tac. Két qua cho thy, diém s thanh tich doc tiéng Anh dat dugc cia cac SV duoc day theo phuwong
phap HTHT khong khac biét dang ké so v6i cac hoc sinh duge day theo phuong phap thu cong cua
gido vién. Piém sb dat duoc cua nhitng ngudi dat thanh tich cao, trung binh va thip duoc day theo
phuong phap giang day HTHT khong khéc biét dang ké so véi nhau. Han ché ctia nghién ciru chwa
chi 16 tac dong, thai do va hanh vi trong HTHT ctia ngudi hoc. Vi vay, nghién ctru tac dong, thai do
va hanh vi cta viéc HTHT ddi v6i su phat trién ki niang doc tiéng Anh SV niam thir hai hé cao dang
nganh O 6, Truong PHCNHN s& ké thira va gop phan tim ra sy méi mé trong ndi dung ciia cac cong
trinh khoa hoc dé cong bé trude day.

3. Phwong phap nghién ciru, ciu héi nghién ciru va ddi twong nghién ciru

3.1. Phwong phdp nghién ciru

3.1.1. Cong cu nghién ciru

Bang cau hoi gom yéu t6 nhu: Tac dong cua viec HTHT dbi voi su phat trién ki ning doc tiéng
Anh cua SV, thai d0 HTHT d6i v6i ki nang doc tiéng Anh cua SV, Muc d6 hanh vi HTHT dé phat
trién ki ndng doc tiéng Anh cta SV vdi véi 22 ménh dé (item), duoc thiét ké dé khao sat SV. Bang
hdi dugc xay dung trén co so ke thira cac cong trinh nghién ctru di trude. Cu thé:

- Tac dong cua viéc HTHT ddi vé6i su phat trién ki nang doc tiéng Anh cua SV thé hién qua 5
tiéu chi: nhan dién tir; nhan dién nghia cta tur; bao quat ndi dung bai doc; nghién ctru bai doc; danh
gia bai doc ([14]; [11]; [16],...).
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- Thai @6 HTHT d6i v6i ki ning doc tiéng Anh ctia SV thé hién qua 11 tiéu chi: HTHT gitp hoc
duoc didu m&i mot cach dé dang; HTHT giup c6 duogc kién thirc thong qua lam viéc trong mot nhom;
HTHT cho phép chia sé¢ thong tin khong rd rang, tao ra phan chia va giai quyét van dé; HTHT gidp
moi ngudi dat dugc muyc ti€u nhu nhau; HTHT dao tao cach tré thanh mot nha lanh dao gioi va mét
ngudi theo doi tot; HTHT tao ra mot mbi quan hé tdt giira cac thanh vién trong nhém; cac bai hoc trd
nén thu vi hon nho HTHT; cam théy tich cyc tham gia vao tat ca cac hoat dong thong qua HTHT,;
cam thay thir thach tri tué thong qua HTHT; cam thay tao nhiéu dong luc lam viéc nho HTHT [12].

- Thai d6 HTHT di véi ki ning doc tiéng Anh ciia SV thé hién qua 6 tiéu chi: chi dong dua ra
quan diém cua c4 nhén; ling nghe y kién ctia thanh vién khac; cing nhau dua ra cach thédo g& sy khac
biét quan diém; chap nhan cic quan diém khac biét khi giai quyét vin d&; cung nhau thao luén van dé
dang dat ra; dong vién nhau ¢ ging suy nghi khi van dé roi vao bé tac ([19]; [6]).

Cac ménh d& dugc xay dung theo thang Likert 5 bac: khong dong tinh (1 diém); dong tinh vira
phai (2 diém); trung binh (3 diém); dong tinh (4 diém); rit dong tinh (5 diém). Gia tri khoang cach =
(Maximum - Minimum)/n = (5 -1)/5 = 0,8. Y nghia cdc mirc nhu sau: Mirc trung binh: 1,00 - 1,80 =
Khong dong tinh; 1,81 - 2,60 = dong tinh vira phai; 2,61 -3,40 = trung binh; 3,41 - 4,20 = dong tinh;
4,21 - 5,00 = rat dong tinh.

3.1.2. Mdu nghién ctru

Két qua khao sat trén 109 SV nim thir hai hé cao dang nganh O t6 Truong PHCNHN. Trong
d6, nam chiém 100%. Véi c& mau 1a 109 SV tham gia tra 10i bang hoi dat yéu cau dé tién hanh phan
tich nhan t6 kham pha EFA va hdi quy Binary Logistic [21].

Phuong phéap khao sat bang hoi 1a phuong phap chinh dugc sir dung dé nghién ctru cac yéu to
tac dong, thai do, hanh vi hoc tdp hop tac cua SV nam thir hai hé cao dfmg nganh O t6 Truong
DHCNHN. Bang hoi dugc thiét ké gdm 2 phan. Phan mot thong tin chung bao gom ho va tén, tudi,
gidi tinh, 16p. Phan hai gdm yéu t6 nhu tac dong thai do, hanh vi hoc tp hop tac ctia SV niam thir hai
sit dung HTHT dé rén luyén ki ning doc tiéng Anh voi 22 ménh dé. Téac gia tap hop cac SV trong
nhom nghién ciru & phong hoc, phd bién muc dich, ndi dung ciia bang khao sat dé giup SV hiéu rd
muc dich va ndi dung bén trong phiéu khao sat. S6 lugng phiéu phat ra 1a 115 phiéu, s lugng phiéu
thu vé& 115 phiéu, sé lugng phiéu dat yéu cau 109 phiéu, 06 phiéu khong hop 18. Bé xtr Ii s6 liéu
chung toi sir dung phén mém SPSS 20.0. Hé sb Alpha ctia Cronbach cua thang do 1a 0,82, dat tiéu
chuén thang do. Tiéu chuan dé thang do dat yéu cau khi Alpha cia Cronbach 16n hon 0,6 trd 1én [13].

4. Két qua nghién ciru

Dir liéu thu duoc tir bang cau héi va cac mau danh gia hanh vi dd duoc phan tich va gii thich
trén chuwong trinh SPSS. Cac két qua di duoc str dung dé tra 10i céc cau hoi nghién ctru.

Cau hoi nghién ctru 1: Tde dong ciia viéc HTHT doi voi suwe phat trién ki ndng doc tiéng Anh ciia
SV nam thir 2 hé cao dang nganh 6 t6 nhuw thé nao?

Bang 1. Tdc dong ciia viéc HTHT déi voi sw phdt trién ki nang doc tiéng Anh ciia SV

Biéu hién ctia Ki niing Mirc do
doc tiéng Anh cita SV Tich cuc Tich cwe vira phai it tich cue
SL % SL % SL %

Nhan dién tur 83 76,1 26 23,9 0 0
Nhan dién nghia cua tur 80 73,4 29 26,6 0 0
Bao quat ndi dung bai doc 73 66,9 36 33,1 0 0
Nghién ctru bai doc 70 64,2 34 31,2 5 4,6
Dénh gia bai doc 67 61,5 35 32,1 7 6,4
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Bang 1 cho théy, tac dong cua viec HTHT dbi véi sy phat trién ki niang doc tiéng Anh cua SV
nam thir 2 hé cao dang nganh & to Trudng PHCNHN déu tap trung 6 muc tich cyc. Diéu nay phan anh
SV budc dau da nhén thirc duoc tAm quan trong cua viéc HTHT d6i véi sy phat trién ki ning doc tiéng
Anh. Qua phong van va quan sat thuc té day hoc nghe tiéng Anh trén 16p, chung toi ciing nhan thiy cac
em SV niam hai nganh O 6 rat chii dong, tich cuc tham gia cac hoat dong HTHT do gidng vién to chirc.

‘Bang 1 ciing cho thdy, van con mot sb it SV cam thay phwong phap HTHT it tich cuc voi sy phat
trién kha ning nghién ctru bai doc (4,6%) va danh gia bai doc (6,4%). Li giai cho diéu nay, mot SV
khi tham gla lam viéc nhom véi nhau chua tich cye, chu dong tu nghlen clru, tim hiéu tai lidu trudc
khi lam viéc nhom, dong thoi chua dua ra duge cac tiéu chi khi lam viéc nhém. Diéu ndy dan téi mot
s6 thanh vién khac trong nhém it tich cuc hon trong khi tham gia hoat dong hop tac trong nhom.

Dé hiéu r6 muc d6 thai d6 HTHT dbi vai ki ning doc tiéng Anh cia SV nim thir 2 nganh O 16,
chung t6i str dung cau hoi nghién ctru 2: SV ndm thir 2 nganh 6 0 ¢é thai dp HTHT déi véi ki ning
doc tiéng Anh nhir thé nao? Két qua thu duoc nhu sau:

Bdng 2. Mirc do thai dg HTHT doi véi ki ndng doc tiéng Anh ciia SV

TT Noi dung Diém Pj Igch
trung binh chuan
1 | HTHT gilp ti hoc dugc diéu méi mot cach dé dang 3,85 0,78
2 HTHT gitip t6i c6 dugc kién thirc thong qua lam viéc trong mot nhom 4,12 0,82
3 HTHT lam cho t6i hiéu qua trinh 1am viéc 3,84 0,68
4 HTHT cho phép t6i chia s¢ thong tin khong 13 rang, tao ra phan chia 3,80 0,70
va giai quyét van dé
HTHT gitip moi ngudi dat duge muc tiéu nhu nhau. 4,02 0,77
6 HTHT dao tao t6i cach tré thanh mot nha lanh dao gidi va mot 3,43 0,74
nguoi theo doi tot.
7 HTHT tao ra mot mdi quan hé 6t giita cac thanh vién trong nhém. 3,73 0,83
8 Céc bai hoc trd nén tht vi hon nho HTHT 3,69 0,71
9 T6i cam thay tich cuyc tham gia vao tat ca cac hoat dong thong qua 3,62 0,79
HTHT
10 | T6i cam thiy thir thach tri tué thong qua HTHT 3,32 0,88
11 | T6i cam thiy tao nhiéu dong lyc 1am viéc nhod HTHT 3,29 0,72
TBC 3,70

Két qua Bang 2 cho thdy, mirc d6 thai & HTHT dbi voi ki niang doc tiéng Anh cua SV ¢ muc d6
twong doi t6t (DTB = 3,70). Didu nay phan anh, SV da xac dinh tuong d6i 5 thai d§ cua minh trong
qué trinh 1am viéc v6i nhau dé giai quyét nhiém vu hoc tap cia mon doc bang tiéng Anh. Trong d6, thai
do “HTHT giup t6i co duge kién thirc thong qua lam viée trong mot nhom” (BTB = 4,12) dugc SV lra
chon nhiéu nht. Diéu nay phan anh, c4c em SV da ¢6 thai 4 HTHT phll hop doi véi ki ning doc tiéng Anh.

Béng 2 ciing cho thiy, thai do “HTHT gitip moi ngudi dat dwoc muyc tiéu nhu nhau” xép & vi tri
thir 2 (DTB = 4,02). Diéu nay phan anh, SV nim thtr 2 nganh 6 t6 di c6 thai do rit dung dén khi
cung nhau lam viéc nhém do la déu hudng dén mot muc tiéu. Mudn 1am viéc nhom dat hiéu qua thi
nguyén tic dau tién 1a cac thanh vién trong nhom phai cing nhau huéng dén mot muc tiéu.

Hai thai do c6 diém trung binh & mirc thap trong khi HTHT ki nang doc d6 1a: “T6i cam thiy thir
thach tri tu¢ thong qua HTHT” va “Téi cam the”iy tao nhiéu dong lyc lam viéc voi HTHT” véi diém
trung binh 14n luot 14 3,32 va 3,29. Piéu nay phan 4nh, SV con chua nhén thirc duoc tim quan trong
cta viéc rén luyén tri tué va tao dong luc lam viéc thong qua lam viéc nhom. Vi thong qua hoat dong
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nhém cac SV s& c6 thé phat trién tu duy, tri tué ctia ban than va cam thay yéu thich khi cting nhau
giai quyét duoc van dé dang dit ra.
Céu hoi nghién ctru 3: Hanh vi HTHT ciia SV nam thir hai hé cao diang nganh 6 t0 dé phat trién ki
nang doc tiéng Anh nhu thé nao?
Bdng 3. Mirc dg hanh vi HTHT ciia SV ndm thit hai hé cao ddang nganh 0 to
dé phat trién ki ning doc tiéng Anh

TT Noi dung Piém trung binh | DP§ léch chuan
1 Chui dong dua ra quan diém ciia c4 nhan 3,24 0,73
2 Lang nghe ¥ kién cta thanh vién khac 3,58 0,69
3 Cung nhau dua ra cach thao g& sy khac biét quan diém 3,40 0,77
4 Chap nhén cac quan diém khéc biét khi giai quyét van dé 3,35 0,80
5 Cung nhau thao luan van d¢ dang dit ra 3,45 0,82
6 Dong vién nhau c¢b gang suy nghi khi van dé roi vao bé tac 3,30 0,72
TBC 3,38

Chu thich: Mitc trung binh: 1,00 -1,80 = khbng th’u'dng xuyén; 1,81 - 2,60 = thinh thodng; 2,61 - 3,40 =
trung binh; 3,41 - 4,20 = thuong xuyén; 4,21 - 5,00 = rat thuong Xuyén.

Bang 3 cho thay, hanh vi HTHT ctia SV nim thtr hai nganh O t6 dé phat trién ki ning doc tiéng
Anh thyc hién & mic trung binh (PTB = 3,38). Diéu nay phan anh, nhin chung SV nim tht hai
nganh 6 td con chua thuong xuyén thyc hién hanh vi HTHT dé phat trién ki niang doc tiéng Anh.
Nhan thtre va thai do SV nam thir hai nganh O t6 d6i v6i hoc tap hop tac rat tot nhung khi thyc hién
hanh vi con han ché.

Khi xét trén ting biéu hién cua hanh vi HTHT, biéu hién “Ling nghe ¥ kién cua thanh vién
khac” trong khi 1am viéc nhom véi nhau duoc SV thudng xuyén thuc hién nhat (DTB = 3,58). Qua
thuc té quan sat trén 16p hoc, chung toi nhan thay cac em SV khi lam viéc rat tich cuc ling nghe y
kién ciia cac thanh vién, khi mot ngudi nguoi thi nhitng nguoi con lai s€ tép trung nghe. Phong van
SV ciing dong tinh quan diém nay cho rang: khi mét ban trong nhém dua ra quan diém thi cac ban
con lai déu phai tap trung ling nghe, khong cit ngang giira chimg khi ngudi khac dang noi, thanh
vién nao mudn tranh luan véi y kién ctia ban dua ra thi phai khi nao thanh vién dang trinh bay phai
noi y kién cua té dén day 1a hét hay 14 té tam thoi chi suy nghi duoc nhu vay.

Hanh vi “Cung nhau thao ludn van dé dang dat ra” khi lam viéc nhom cling duge SV thuong
xuyén st dung dé giai quyét van dé cua ki ning doc tiéng Anh (BTB = 3,45). Diéu nay phan anh, SV
da hiéu 16 ban chat cia HTHT, d6 1a khi cac y kién dua ra de giai quyet van dé thi cac thanh vién
phai ciing nhau thao luan xem y kién d6 da t6i wu dé giai quyét van dé dang dat ra. Thuc té quan sat
trén 16p hoc chiing toi cling nhan thdy, cac em SV rét tich cuc thao luan voi nhau vé chu dé ma giang
vién giao hay céc ban ty chon.

Bang 3 ciing cho thay cac hanh vi HTHT nhu: “Péng vién nhau ¢ géng suy nghi khi van dé roi
vao bé tic”, “Cung nhau dua ra cch théo g& su khac biét quan diém”, “Chép nhan cac quan diém khac
biét khi giai quyét van d&” chi & mic do trung binh. Nghia la, trong qué trinh lam viéc cung nhau cac
em SV chua chu trong viéc dong vién nhau c6 ging suy nghi khi van dé roi vao bé tic, chap nhan su
khéc biét vé quan diém giai quyét van dé va cung nhau théo g& su khac biét quan diém. Trong khi,
nhitng hanh vi d6 lai gop phan khéng nho gitip cac thanh vién ciing nhau giai quyét van dé dang dit ra.

Hanh vi “Chii dong dua ra quan diém ciia ca nhan” dugc SV sir dung thip nhat trong qua trinh
HTHT d6i v6i ki ning doc tiéng Anh (DTB = 3,24). Diéu ny phan anh dung thyuc trang hoc tap cta SV
hién nay, SV co thé da biét cach giai quyét, hiéu 15 van dé dang dit ra nhung lai it khi chi dong, manh
dan dua ra quan diém cta c4 nhan. Li giai nguyén nhan nay dé 1a cic em con e ngai khi chu dong dwa
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ra quan diém cuia minh, lo moi ngudi danh gia khong t6t khi khong may quan diém minh dua ra 1a chua
phi hop. Do d6, GV giang day mén doc tiéng Anh can gitip cac em manh dan dua ra quan diém ciia ca
nhén trong qua trinh 1am viéc nhom bang cach kich thich, dong vién cac em dua ra quan diém.

* Thao ludn: Nhiing phat hién nay hd tro cho nhimng phat hién cua Meteetham [14], nguoi da
phat hién ra rang tac dong ciia viéc HTHT ddi véi sy phat trién ki nang doc tiéng Anh cta SV bao
gom: nhan dién tir; nhan dién nghia cua tir; bao quat ndi dung bai doc; nghién ctru bai doc; danh gia
bal hoc. Trong d6, cac biéu hién danh gia tac dong cta viec HTHT dbi voi sy phat trién ki nang doc
tiéng Anh ciia SV déu 6 mirc do vira phai. Nhung ket qua nghién ctru cua tac gia da chi ra biéu hién
danh gia tac dong cua viéc HTHT db6i v6i sy phat trién ki nang doc tiéng Anh cta SV & muc tich cuc.
Johnson [11] phét hién rang, viéc nghién ctru bai hoc va danh gia bai hoc s€ tac dong manh mé nhét
trong HTHT dé phat trién ki nang doc tleng Anh cua SV. Olsen, R. & Kagan [16] phat hi¢n danh gia
bai hoc 1a yéu td tic dong manh mé nhit trong HTHT dé phat trién ki ning doc tiéng Anh cta nguoi
hoc. Két qua nghién ciru ciia bai viét da chi ra ring biéu hién nhédn dién tir; nhan dién nghia cua tir;
tac dong 16n nhat dén ki nang doc tiéng Anh ciia SV trong qua trinh HTHT.

Kessler [12], ngudi da phat hién ra rang thai d6 HTHT dbi véi ki niang doc tiéng Anh ciia SV
thé hién qua 11 tiéu chi (dd néu o....), trong d6 tiéu chi “T6i cam thay thir thach tri tué thong qua hoc
tap hop tac” c6 DTB cao nhét. Két qua nghién ctru cua Kessler [12] giai thich, trong qua trinh hoc tép
va lam viéc v6i nhau, ngudi hoc cam thay c6 chat 4 ap luc va phai yéu cau cao vé ban than trong mdi lan
lam vi€c, nguyén nhén la khéng ngudi hoc nao mudn minh nguoi khac xem nhe ho chi vi kiém hiéu biét.
Trong khi d6, nghién ctru ctia chung t6i chi ra rang “biéu hién HTHT giup t6i c6 duoc kién thirc thong
qua lam viéc trong mot nhom” c¢6 BTB cao nhat Piéu ndy co thé giai thich, SV chii trong cao dén kién
thirc trong qua trinh lam viéc nhom dé giai quyét cac yéu cau cia glao vién hay cua nhom ty dat ra.

Slavin [19] phat hién ra rang cac tiéu chi hanh vi HTHT dé phat trién kha ning doc ngon ngit
thir hai nhu: chi dong dua ra quan diém cua c4 nhan; ling nghe ¥ kién cta thanh vién khac; cung
nhau dua ra cach thao g& su khac bi€t quan diém; chip nhén cac quan diém khac biét khi giai quyét
véan de cung nhau thao luan van dé dang dat ra; dong vién nhau ¢ gang suy nghi khi van dé roi vao
bé tic déu c6 PTB dat ¢ mic cao, trong d6 yéu t chu dong dua ra quan diém cua ca nhan the hién
thuong xuyén nhat (DTB =4,55). Con trong nghién ctru ciia Brown [6] phat hién ra rang yeu t6 dong
vién nhau c6 géng suy nghi khi van dé roi vao be tac nguoi hoc thuong xuyén sur dung nhat (DTB =
4,42). Két qua bai viét chi ra, hau hét cac yéu t6 hanh vi HTHT dé phat trién kha ning doc cta SV ¢
mirc trung binh (PTB = 3,38). Trong do, yéu t6 dugc SV sir dung thudng xuyén nhat trong doc tiéng
Anh d6 1 ling nghe y kién cua thanh vién khéac. SV nhan manh viéc ling nghe 14n nhau trong HTHT
dé rén luyén ki nang doc tiéng Anh dugc sir dung thudng xuyén vi n6 gitip cac thanh vién hiéu muyc
tiéu, yéu cau, nhiém vu dat ra.

5. Két luan

Két qua nghién ctru cho thay, SV niam thir hai nganh O t6 Truong PHCNHN budc diu da nhan
thirc dwoc tAm quan trong cta viéc HTHT dbi v6i sy phat trién ki ning doc tiéng Anh. SV da xac
dinh tuong ddi 1 thai do cia minh trong qua trinh 1am viéc voi nhau dé giai quyét nhiém vu hoc tap
ctia mén doc bang tiéng Anh. Tuy nhién van con mdt s6 SV chua c6 thai do tbt trong HTHT dé rén
luyén ki ning doc tiéng Anh nhu chua thuong xuyén thyc hién hanh vi HTHT; nhiéu SV con chua
manh dan dua ra quan diém cta minh trong qua trinh HTHT. Nhiing phat hién nay da néu bét nhiing
mat tdc dong tich cuc va lgi ich cta thai dd va hanh vi tich cuc cia SV trong HTHT dé phat trién ki
ning doc tiéng Anh. Didu nay doi héi gido vién phai tip trung vé viéc day chién luge HTHT va
khuyén khich SV nam thi hai str dung HTHT d¢ cai thién higu qua trong viéc doc tiéng Anh. Két qua
nghién ctru gilp giang vién thiét ké, d6i méi ndi dung, phuong phap giang day theo huéng HTHT dbi
v6i mon ki ning nghe tiéng Anh.
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